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1. Introducgao

Esse documento consolida o entendimento das expectativas dos agentes publicos e privados que
serdo envolvidos e/ou afetados pelas acGes do poder publico a partir de recomendag¢des do

PLAMUS.

Essas expectativas sdo apresentadas de forma consolidada e confidencial, jd que o intuito dessa
avaliacdo nao é identificar visOes individuais, mas sim apresentar um panorama geral dos envolvidos
no processo. Além disso, esse documento retrata as visdes apresentadas da forma como elas foram

externadas, sem juizo de valor.

O documento estd estruturado em cinco capitulos, sendo o primeiro esta introducdo. O segundo
capitulo detalha os objetivos do trabalho de levantamento e entendimento das expectativas. Na
sequéncia, é apresentada a abordagem utilizada. Em seguida, no capitulo quatro, sdo demonstrados

os resultados desta etapa. O quinto e ultimo capitulo apresenta as principais conclusodes.
2. Objetivos

Esta etapa do trabalho visou fundamentalmente entender a perspectiva a partir das partes

interessadas (publicas e privadas) no setor. Podemos dividir essa visdo em trés objetivos:

* Identificar os principais agentes que atuam direta ou indiretamente nas questdes de

mobilidade urbana e de sustentabilidade ambiental — publicos e privados;

* Debater, mediante interacdes individuais ou seletivamente em pequenos grupos,
expectativas quanto ao desenvolvimento, principais entraves observados e perspectivas

sobre os objetivos estratégicos para a mobilidade urbana;

* Consolidar o entendimento sobre os temas estratégicos para a mobilidade urbana,

destacando principais concordancias ou divergéncias dos diferentes agentes.

: LOGIT strategy& MACHADO M= Ve
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3. Abordagem

A abordagem para essa etapa pode ser separada em dois grupos de atividades:

*  Workshops ou Oficinas de discussdo: além das entrevistas individuais, também foram
realizadas interagdes coletivas com representantes de mais de um agente do setor -
pequenos workshops - para discussdo da situacdo atual, expectativas quanto ao
desenvolvimento urbano e de mobilidade e principais entraves observados em relagao a

temas tratados no estudo.

* Entrevistas individuais: preparar roteiros de entrevistas, agendar e realizar as entrevistas

individuais com representantes dos principais grupos de interesse;

A Tabela 1 apresenta a lista de oficinas conduzidas ao longo do trabalho e apresenta a lista de

entrevistas realizadas e a Tabela 2

Numero de .
Local Data . . Entidades Representadas
Participantes
FGL7/1SC, SCPar, Observ. Social, CONSEG 01, Biguacu, Estrela, IAB - SC,
S&o José — Civil 04/04/2014 29 Associa¢do de Moradores, PMSJ, Marcondes Par, Viaciclo, PM Biguagu,
UDESC, Igreja Ass. de Deus, GranFpolis, Obs. Social
SSDST - SET, Sec. Educagao, PMSJ SEPE, PMSJ - ADM, SCPar, Secretaria
da Saude, Secretaria do Desenvolvimento Econdmico, Secretaria da
Assisténcia Social, Secretaria de Servigos Publicos, Fundagdo
S30 José — Técnico | 05/04/2014 26 Educacional, Secretaria de Infra Estrutura, FUNDESJ - Fundagao
Municipal Educacional, FMADS - Fundagao Meio Ambiente S. José, SAS -
Assisténcia Social, Fund. Meio Ambiente, PMSJ - FMADS, SAS - DPSEMC,
PMSJ, Secretaria da Saide, PMSJ (Transportes)
SMASH, PMGCR, PM Biguagu, SEPLAN Biguagu, Soc. Inst. Regional, Vice-
Prefeito Biguagu, PMAC, SEDEITEC Biguagu, SEPLAN , Secretaria de
Biguagu — Técnico 25/04/2014 30
Transportes Biguagu, Secretaria da Assisténcia Social, CRAS Biguagu,
Secretaria da Educagdo Biguagu, SEPLAN
= ;
Q
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Local Data Nur.n.ero de Entidades Representadas
Participantes

ViaCiclo, PMB funcionario manutengdo praca, Seplan PMB, Vereador

Biguagu — Civil

26/04/2014

15

CMB, AASA - CMDU - Governador Celso Ramos, Secretaria da Educagado
PMB, Assessoria de Imprensa - PMB, vereador CM Gov. Celso Ramos,
Vice-Prefeito PMB, FAMABI, Secretaria do Planejamento e Gestdo

Biguacgu

Florianépolis — Civil | 10/05/2014

42

UFSC, Ordem dos Economistas de Santa Catarina, Gemurb e Férum da
Cidade, ACOJAR, PMSC, Floripa Acessivel, UFSC, Escritério de Artes e
Oficios do Mar, Diretor Transporte Publico JOTUR, Movimento Passe
Livre / AGB, AMJA - conselho local de satide do cérrego grande, PDP
Bacia do Itacorubi, CAU, AMO FLORIPA - Associagdo dos Motociclistas
da Grande Floriandpolis / PROJETO MOTOBOY LEGAL, SINDIMOVEIS- SC,
Lemes Engenharia, Consércio Fénix, OAB-SC Ordem dos Advogados de
Santa Catarina, IAB-SC, AJIN - Associa¢do Proprietarios e Moradores de
Jureré Internacional, SCGas, Univali, ACIF, Associagdo FloripAmanh3,
Todoos Impacto Social, Conselho Local de Saude do Cérrego Grande,
AMBaTri / Conseg Trindade, ALESC - ass. Dep. Renato Hining, AFLODEF,
Gedri - Grupo de Estudos em Desenvol. Regional e Infraestrutura, Portal
Mobfloripa, Ponta do Coral/Férum da Cidade/Assessora do vereador

Lino, CMF, SCPar, EMBARQ, LOGIT

Civil

Palhoga —Técnico e

07/06/2014

17

JOTUR, Sindicato dos Proprietarios Transporte Escolar de Palhoga,
Viaciclo, Oca Brasil Arquitetos e IAB Palhoga, Comissdao de Meio-
ambiente e Gestdo Urbana-OAB 292 Subsecdo, Camara de Vereadores,
Associagdao dos Moradores da Bacia do Maciombu, Sindicato Rural de

Palhocga, IAB-SC, Unido de Ciclistas do Brasil, Pastoral da Crianga

GOVERNO A
DE SANTA A,
CATARINA s B4

Fonte: Andlise Consércio Logit, Strategy&, MMSO
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Cargo Entidade ou Empresa

Secretario Executivo da Camara de Infraestrutura e

Logistica da FIESC

FIESC

Anténio Lima

Presidente Comissao de Transporte

OAB-SC

Camilo Martins

Prefeito de Palhoga

Prefeitura de Palhoga

Dalmo Vieira Filho

Secretario de Meio Ambiente e Desenvolvimento Urbano

de Floriandpolis

Prefeitura de Floriandpolis

Glauco José Corte Filho

Diretor de Planejamento da SCPar

Governo do Estado de SC

lvan Amaral

Técnico DEINFRA

Governo do Estado de SC

José Castelo Deschamps

Prefeito de Biguagu

Prefeitura de Biguacu

Lucia Dellagnelo e equipe

Secretaria de Desenvolvimento Econémico Sustentavel

Governo do Estado de SC

Marcos Antonio Cardozo de

Souza

Presidente do COMDES

COMDES (Conselho Metropolitano

de Desenvolvimento)

Murilo Flores

Secretdrio de Estado do Planejamento

Governo do Estado de SC

Nelson Serpa

Secretario da Casa Civil

Governo do Estado de SC

Neri Francisco Garcia

Presidente do DETER

Governo do Estado de SC

Paulo Cesar da Costa

Presidente da SCPar

Governo do Estado de SC

Valmir Humberto Piacentini

Secretério de Mobilidade Floriandpolis

Prefeitura de Floriandpolis

Vanessa Pereira

Superintendente do IPUF (Instituto de Planejamento

Urbano de Floriandpolis)

Prefeitura de Floriandpolis

William Wojcikiewlcz

Diretor de Planejamento do DEINFRA

Prefeitura de Floriandpolis

DE SANTA
CATARINA

Fonte: Andlise Consércio Logit, Strategy&, MMSO
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4. Resultados

Essa secdo apresenta os resultados das oficinas e entrevistas realizadas.
4.1. Resultado das oficinas

Foram realizadas oficinas em diversos municipios da regido metropolitana conforme apresentado
na tabela 2. As figuras a seguir apresentam algumas fotos dos eventos e os principais temas que

surgiram na discussao.

P e l & ‘#

Fonte: Oficinas

LQGIT strategy& MACHADO MEYER
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Fonte: Oficinas

Durante as Oficinas?, tanto os problemas como as propostas de solu¢do foram diagnosticados em 3
etapas, adotando-se técnicas de dinamica de grupo. Primeiramente, procedeu-se a uma andlise do
ambiente social em que serd realizado o PLAMUS, sendo identificado o rol de stakeholders
interessados e que valorizam o tema de mobilidade urbana — tanto atores sociais que aderem a
ideia do Plano, como os opositores em algum aspecto ou situa¢do. Este quadro oferece um
panorama dos aliados e parceiros no processo e, também, daqueles que necessitam ser convencidos
da oportunidade do PLAMUS. Em seguida, o grupo iniciou uma discussdo para a definicdo de um
problema mais geral que pudesse abarcar, de forma ampla, os aspectos negativos da mobilidade
urbana, nesta situagdo inicial do processo de planejamento. Foram, entdo, pensados alguns

indicadores desse problema e identificadas as causas de sua ocorréncia. Esta é uma fase que tem

1 A abordagem metodolégica adotada nas oficinas foi fundamentada nas duas metodologias descritas a seguir: (i)
Planejamento Estratégico Situacional (PES): Método de Planejamento publico concebido por Carlos Matus e
desenhado para ser utilizado na alta direcdo de governos, a partir da identificagdo, selecdo e explicagdo de problemas
e a concepcdo de um processo de planejamento levando em conta uma andlise estratégica do posicionamento e poder
de influéncia do conjunto de stakeholders (atores sociais) sobre a situacdo planejada. (ii) Ziel Orientierte Projekt
Planung (ZOPP) ou Planejamento de Projetos Orientado por Objetivos: foi criado pela Agéncia de Cooperacgdo Técnica
Alema - GTZ, sendo fundamental nas fases de identificagdo, planejamento e gerenciamento de projetos financiados
pelos 6rgdos de cooperagdo da Alemanha e de outros paises, assim como por instituicdes internacionais como o Banco
Mundial e a Comissdo Europeia. E utilizado para o planejamento participativo de projetos nas mais diversas areas.

GOVERNO
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correspondéncia com o diagndstico do grupo a respeito da questdo de mobilidade urbana e foi
usada para construcao de uma arvore de problemas. A fase seguinte foi dedicada a projetar uma
visao de futuro desejada pelo grupo. Seguindo a metodologia do desenho das arvores, projetou-se,
entdo, a arvore de objetivos, correspondendo a visdo do futuro almejado pelos participantes. Aqui
os indicadores da arvore de problemas da fase anterior, reescritos, se transformaram em grandes
objetivos a serem perseguidos, as causas tornaram-se as acdes e projetos de transformacdo da
realidade do diagndstico e suas consequéncias passaram a ser os resultados, caso o plano de a¢ao

proposto seja implementado.?

Problemas

Propostas de Solugdo

Indicadores Consequéncias Indicadores Resultados

Dindmica das
Oficinas

Consolidagdo
do Relatdrio

Indicadores e Conseguéncias Indicadores e Resultados

et et
T — T —

Consolidacdo das
Expectativas

Agbes

Figura 3 — Dinamica das oficinas e consolida¢ao dos resultados

Analise Consorcio Logit, Strategy&, MMSO

2 0s anexos deste documento descrevem cada oficina, oferecendo, em detalhes, a explanaco do processo de realizagdo

das atividades mencionadas.

=
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4.1.1. Resumo dos problemas identificados

O principal problema levantado durante as oficinas foi a inadequacdo dos sistemas de mobilidade
da regido metropolitana: o sistema de transporte coletivo apresenta baixa frequéncia,
irregularidade, baixa aderéncia as demandas de transporte e pouca integracdo. Além disso, a
infraestrutura vidria em diversos pontos nao atende as necessidades, causando congestionamentos

nos horarios de pico.

Por trads dessa ineficiéncia esta a falta de um planejamento que integre todos os municipios da
Regido Metropolitana, levando em consideracdo as politicas de ocupacdo do solo e
desenvolvimento das cidades. O padrao de uso do solo, marcado pela urbanizagdo dispersa,
concentracdo de empregos e baixas densidades, condiciona a dificil mobilidade no territdrio. Além
disso, a distancia entre os locais de trabalho e de moradia faz com que mais pessoas tenham que se

deslocar diariamente.

Por fim, ndo se percebe efetiva participacdo da populacdo para que aconteca o casamento entre o
interesse publico e as agdes politico-governamentais. Existe a visdao de que a sociedade nao é

envolvida nas discussoes e decisdes de politicas publicas para mobilidade.

Nas discussdes realizadas, buscou-se separar a andlise em indicadores dos problemas (o que faz

com que o problema seja percebido), as causas desses problemas e suas consequéncias.
4.1.1.1. Indicadores dos Problemas

Podemos agrupar os diversos indicadores e manifestacdes dos problemas citados durante as

oficinas nos seguintes tdpicos:
* Infraestrutura vidria
* Planejamento e politicas publicas
* Modais e sistemas de transporte

* Impactos na Populagdo

CONSORCIO

APOIO:.

® BNDES LOGIT strategye [ACHADO TS
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A infraestrutura vidria atual estd inadequada, com vias e calcadas em situacdo precdria. A
inexisténcia de estruturas ciclo-vidrias e a existéncia de municipios divididos por rodovias também

sao problemas graves, refletindo-se diretamente no alto nimero de acidentes.

Por ter o sistema de transporte publico poucas alternativas modais e com qualidade insuficiente, a
mobilidade dos cidad3dos acaba sendo baseada no automovel. Isso cria um ciclo negativo para a
mobilidade, ja que um maior numero de automoveis leva a maiores congestionamentos e viagens

mais longas. A falta de integracao modal e tarifaria também foi considerada um ponto critico.

Os participantes apontaram ainda a falta de continuidade no planejamento publico e a auséncia de
politicas publicas consolidadas, como razdes para a frequéncia de solugGes sobrepostas. Outro
ponto de preocupacdo que afeta o planejamento é a falta de profissionais capacitados para atuar
nos sistemas de mobilidade, como técnicos e condutores, entre outros. A ndo participagdao popular

também se apresenta como ponto negativo no que toca ao planejamento e as politicas publicas.

E importante frisar que o poder publico também sofre com as consequéncias, principalmente com
aquelas associadas a falta de planejamento, por ser responsavel pela adequac¢ao de solugdes mal
executadas. O maior problema acontece quando as obras passam a ndo atender a real necessidade

da populagao.

Em ultima instancia temos como grande indicador o impacto na populacdo e sua consequente
percep¢ado da questdo. O custo alto, o grande niumero de deslocamentos exigido da populagao e o
tempo gasto nos meios de transporte resultam na alta insatisfacdo popular e sua falta de confianca

no poder publico.

A conclusdo a que se chega é que os problemas de mobilidade na regido causam prejuizos

financeiros para todos os segmentos socioecon0micos municipais.

CONSORCIO

® BNDES LOGIT strategye [ACHADO TS
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Planejamento e Politicas Publicas

Falta de confianga no poder publico

Alta insatisfagdo popular

Baixa participacdo popular

Auséncia de politicas publicas consolidadas leva a solugbes
sobrepostas e recorrentes

Auséncia de continuidade no planejamento publico

Piora das condigdes de salde publica incluindo problemas

vinculados ao stress urbano

Necessidade de se adequar a situactes mal executadas por
falta de planejamento

Deprecia¢do acentuada do servico publico

Perda de oportunidades de valorizagdo da cidade

Prejuizo financeiro para todos os segmentos
socioecondmicos municipais

Baixa qualidade das obras

Falta de adequacdo as reais necessidade da populagdo
Licitagdes mal feitas

Crescente desperdicios de recursos

Atrasos nos cronogramas das acdes e inviabilizacdo dos
resultados dos projetos

Crescimento dos loteamentos clandestinos
Crescimento da desordem urbana

Estimulo a corrupgdo

DE SANTA
CATARINA

rodovias

Indicadores e Consequéncias . Falta de estruturas ciclo- +  Agravamento da exclusdo sociocultural
dos Problemas viarias da populagdo de baixa renda
+  Situacdo precariadasviase +  Sentimento de inseguranca do cidaddo
calgadas *  Custo de vida aumentado

Infraestrutura Viaria Impactos na Populacdo

+  Municipios divididos por .

+  Alto nimero de acidentes .

Alto impacto na vida da populagéo
+  Aumento da poluigdo/efeito estufa

Aumento do indice de mortalidade

Modais e Sistemas de Transporte

.

Impontualidade no provimento do servigo

Mobilidade fundamentada no automovel

Insuficiéncia da malha viaria para o transporte coletivo
Baixa fluidez do transito e grande quantidade de
congestionamentos

Grande numero de deslocamentos necessarios

Falta de integracdo modal e tarifaria

.

.

Alto indice de ocupagdo do Transporte Plblico

Baixo conforto do Transporte Publico

Pouca acessibilidade aos transportes coletivos
Desintegracdo regional

Falta de profissionais capacitados para atuar nos setor de
transportes (técnicos, condutores entre outros)

Alto custo do transporte para o usuario

Ineficacia crescente dos meios de transporte

Figura 4 — Indicadores e consequéncias dos problemas

Analise Consorcio Logit, Strategy&, MMSO
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4.1.1.2. Causas dos Problemas

Diversos pontos foram levantados como causas dos problemas, alguns dos quais coincidindo com
indicadores citados anteriormente. Isso acontece devido a grande interdependéncia das diferentes
guestdes de mobilidade, que se conectam e encadeiam de forma complexa. Por exemplo, a grande
quantidade de automodveis causa maiores congestionamentos, mas também pode ser entendida
como consequéncia de um transporte publico de ma qualidade e sem davida é um indicador de que

os modais mais eficientes ndo estdo sendo priorizados.

Dito isto, é importante frisarmos que nas oficinas a quantidade de causas relacionadas com

planejamento e politicas publicas foi visivelmente superior as ligadas a outros topicos.
Dividimos as causas em:

Infraestrutura viaria

e Operacdo dos sistemas de transporte
e Gestdao da demanda dos fluxos
e Modais e sistemas de transporte

e Planejamento e politicas publicas

No quesito infraestrutura vidria, temos como principais causas citadas a auséncia de diretrizes
técnicas para a estruturacdo e operacao da malha viaria e a realizagdo de constru¢des sem o
planejamento viario adequado. Alia-se a isso a ma qualidade das vias e calcadas, que ndo sdo
compativeis nem acessiveis a todos. Por fim, a sinalizacdo das vias é inadequada e a rede ciclo-vidria

insuficiente.

No que toca a operacao dos sistemas de transporte, a capacitacao técnica e a quantidade de pessoas
do corpo técnico municipal sdo consideradas insuficientes, o que corrobora a opinido de que a
gestdo operacional e técnica sdao deficientes. A qualidade do servigco prestado pelas empresas de
transporte coletivo é ruim, fato que pode ser agravado pela operacdo em regime de monopélios

locais sem a devida regulacdo. Além disso, considera-se o custo do transporte alto.
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A gestdo da demanda dos fluxos foi frisada como importante causa de problemas de mobilidade.
Os dois principais pontos citados foram o fato de algumas cidades serem vistas como "dormitérios"

e a atual centralizagdo dos servigos urbanos.

Os modais disponiveis e o transporte publico também apresentam aspectos que causam problemas
de mobilidade urbana. A falta de linhas e hordrios, assim como a falta de integracgdo modal e
metropolitana sdo causas importantes. A falta de vias exclusivas para transporte coletivo também

foi apresentada como causa, além da intensa utilizacdo de automdéveis particulares.

Como dito anteriormente, as causas relacionadas a Planejamento e Politicas Publicas foram as mais
numerosas. Inicialmente, a auséncia de um modelo institucional regional, a falta de um processo de
planejamento integrado a nivel municipal e metropolitano e a falta de articulagao entre as esferas

de governo sdo as causas com maior impacto.

Logo em seguida, foram citados como pontos importantes os relacionados aos planos diretores,
planos de uso e ocupacdao do solo e a politica habitacional dos municipios, por estarem
desatualizados e nao integrados a outras politicas publicas. Adicionalmente a essas causas

aparecem a ma distribuicdo espacial dos empregos e o crescimento urbano desordenado.

Nas oficinas também se discutiu a descontinuidade e a falta de monitoramento e avaliacdo das
politicas publicas, assim como a falta de lideranca do processo como causas importantes para os

problemas de mobilidade urbana.

Também foram citadas a presenca de obstaculos legais e a inexisténcia de um controle social e da
participacdo da sociedade. Por ultimo, o fato da educacao de transito ndo ser abordada no curriculo

escolar também foi destacado como causa.

® BNDES LOGIT strategye [ACHADO TS
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Infraestrutura Viaria Operagao dos Sistemas de Transporte

+  Sinalizagdo inadequada +  Capacitagdo técnica e quantidade de pessoas do

*  Rede ciclo-viaria insuficiente corpo técnico municipal insuficientes

*  Viase calgadas de baixa qualidade +  Gestdo operacional e técnica deficiente

+  Calcadas incompativeis e inacessiveis +  Operacdo em regime de monopdlio

*  Diretrizes técnicas para planejamento da malha viaria *  Servico prestado pelas empresas de transporte
inexistentes coletivo de baixa qualidade

*  Planejamento viario inadequado *  Custo elevado

Modais e Sistemas de Transporte

*  Cidades vistas como «  Linhas e horarios insuficientes
Causas dos Problemas "dormitérios" *  Viasexclusivas insuficientes
*  Centralizac8o dos servicos * Integracdo modal inexistente
urbanos +  Integragdo metropolitana deficiente

«  Utilizacdo intensa de automdveis

Planejamento e Politicas Publicas

* Modelo institucional regional inexistente . Distribui¢do espacial dos empregos ruim

*  Processo de planejamento integrado, municipal e +  Descontinuidade das politicas publicas
metropolitano inexistente . Falta de monitoramento e avaliacdo das politicas publicas

+  Articulacdo entre as esferas de governo deficiente *  Falta de lideranga no processo

*  Plano Diretor Municipal inexistente ou obsoleto *  Presenca de obstaculos legais

*  Plano de uso e ocupacdo do solo ineficiente *  Participacdo baixa da sociedade

+  Politica habitacional desintegrada de outras politicas +  N&o ha disciplina de educagdo de transito no curriculo
publicas escolar

*+  Crescimento urbano desordenado

Analise Consorcio Logit, Strategy&, MMSO

4.1.2. Objetivos propostos

Apdbs a discussdo dos problemas, os participantes das oficinas avaliaram possiveis soluges,
estabelecendo objetivos propostos para a mobilidade. Nesse processo, foram definidos indicadores
(o que deve ser perseguido), acbes e projetos (o que deve ser feito) e resultados esperados (o que

deve acontecer).

O principal objetivo é sem duvida oferecer condicao de mobilidade adequada a todos os habitantes

da regidao metropolitana de Floriandpolis.

Para isso, deve-se desenvolver um plano de mobilidade urbana fundamentado em um processo
participativo, dindmico, intersetorial e integrado. Dessa forma serd criada uma visdo global das

questées de mobilidade urbana pelos 6rgaos governamentais e pela sociedade civil. Deve-se
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também criar um sistema de governanca cooperada entre os municipios da grande Floriandpolis,

garantindo que a execucdo de tal plano seja bem sucedida.
4.1.3. Resultados esperados e indicadores de sucesso

Os indicadores e manifesta¢des das propostas foram divididos nos tépicos:

Planejamento e politicas publicas

Infraestrutura viaria

Modais e transporte publico

Resultados gerais

No que tange ao planejamento e as politicas publicas, foram levantados diversos resultados e
indicadores de sucesso. Entre eles temos a criacdo de uma lei definindo a Regido Metropolitana de
Floriandpolis e o aumento no repasse/captacdo de verbas para a Regido Metropolitana. Foi
considerada importante também a atualizacdo de planos diretores, assim como a definicdo da
vocagao dos municipios. Dessa forma, prevé-se que o desenvolvimento equanime da Regido

Metropolitana da Grande Floriandpolis possa ser atingido.

A implantacdo de um modelo institucional adequado, assim como o estabelecimento de consércios

de municipios, também foram levantados como importantes.

No quesito da infraestrutura viaria, os resultados esperados sdo claros: a requalificacdo da malha
vidria, implantacdao de melhorias nas cal¢adas e ciclovias, melhoria da acessibilidade no ambiente

urbano e aumento do espaco publico.

Quanto aos sistemas de transporte, o que se espera sao a melhoria na integracao e na fluidez da
rede como um todo, com maior regularidade e pontualidade do transporte coletivo. Paralelamente,
espera-se uma diminuicdo no trafego de veiculos individuais e a criacdo de novas centralidades, o
gue levarad ao descongestionamento do transito e a reducdo da poluicdo. Por fim, espera-se que

uma maior eficiéncia permita a adoc¢ao de tarifas menores e a equalizacado tarifaria intermunicipal.

Como resultados gerais, aponta-se a diminui¢do da poluicdo atmosférica, a diminuicdo do niumero

de acidentes urbanos e a maior competitividade cidade, com a atragao de novos investimentos.
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Planejamento e Politicas Publicas

Lei de criagdo da Regido Metropolitana de Florianépolis
Aumento no repasse/captacdo de verbas para a Regido
Metropolitana

Plano Diretor Municipal Participativo vigente

Definicdo da vocagd@o dos municipios

Novas centralidades

Implantagcdo de um modelo institucional adequado
Estabelecimento de consércio de municipios

Grau de eficiéncia de aplicagdo dos recursos publicos
Implantada politica de comunicagdo social visando a valorizagdo
do transporte publico

Fortalecimento dos 6rgédos de planejamento
Readequacdo da legislacdo

Readequacdo, capacitagdo e maior integragdo do corpo técnico
municipal

Realizagdo de obras e agdes de interesse coletivo

O respeito e continuidade do Plano Diretor da Cidade e seu Plano
de Mobilidade

Crescimento ordenado

Desenvolvimento equénime da Regido Metropolitana da Grande
Floriandpolis

Estabelecimento de uma politica publica e de agdes visando a
estancar a ocorréncia de loteamentos clandestinos

Otimizacdo da aplicagdo dos recursos

Adogdo de uma politica de desenvolvimento urbana municipal
integrada

Infraestrutura Viaria Resultados Gerais

= lm'pla:tagz'io. C:e melhorias nas +  Acidade fica mais competitiva atraindo
- calacasc aeiovias novos investimentos
Resultados e Indicadores *  Aumento do espago piblico +  Diminuigdo do nimero de acidentes
Esperados . Melhoria da acessibilidade no irbanos

. Seguranga viaria

ambiente urbano
. Requalificagdo da malha viaria

. Diminuicdo da poluicdo atmosférica e
ganhos no equilibrio do meio ambiente
. Qualidade de vida melhorada

odais e Sistemas de Transporte

Aumento do uso de modais mais eficientes e sustentaveis

Aumento do nimero de linhas inteligentes

Redug¢do do nimero de veiculos em circulagdo urbana nos
municipios

Implantacdo de horérios flexiveis que atendam a demanda
populacional

Melhoria na integracdo e na fluidez da rede de transporte
Servigos do transporte coletivo oferecido com qualidade e
pontualidade

Transporte coletivo atraente

Satisfacdo dos usuérios

Servigos publicos de transporte operados com maior eficiéncia
Aumento da velocidade comercial do transporte publico
Equalizacdo tarifaria intermunicipal

Novas centralidades descongestionando o transito

Diminuigdo do trafego de veiculos individuais

Acessibilidade intramunicipal e intermunicipal

Melhor acessibilidade ao transporte coletivo

Redugdo de custos e tarifa de transporte

Redugdo do tempo de deslocamento e distancias

Figura 6 — Resultados e indicadores esperados

Analise Consorcio Logit, Strategy&, MMSO
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4.1.4. Acgoes e projetos propostos
As acdes e projetos podem ser divididos nos seguintes tépicos:

e Planejamento e Politicas Publicas
e Sistemas de Transporte

e [Infraestrutura viaria

Destacamos que, mais uma vez, as acdes de planejamento e politicas publicas sdo as mais
numerosas, o que reforca a percepc¢ao dessa esfera como critica para a efetividade da mobilidade

urbana na regido metropolitana de Floriandpolis.

Dentre as a¢Ges levantadas, a de maior destaque é a implantacdo de um Plano de Transporte
Metropolitano Integrado as demais politicas publicas e envolvendo todos os municipios da Regido
Metropolitana. Essa agdo precisa estar alinhada com a criagdao dos planos diretores de todos os
municipios. E, pois, de grande importincia que Regido Metropolitana seja regulamentada pela

Assembleia Legislativa e Camaras Municipais.

A partir disso, deve-se adequar a legislagdo ao modelo a ser adotado, aumentando a fiscaliza¢do e
a transparéncia. Foi sugerida durante as oficinas a criacdo de um Conselho Metropolitano da
Mobilidade Urbana, uma Secretaria Municipal de Planejamento Urbano e a integracdo das agdes

com o DETER.

Também foram levantadas as possibilidades de se criar politicas de desenvolvimento do mercado,

leis impedindo monopdlios e politica de subsidios ao sistema de transporte.

As acdes citadas nas oficinas com maior impacto no Sistema de Transporte sdo a capacitacdo do
Corpo Técnico das prefeituras e de todos os agentes do sistema de mobilidade urbana, além da

implantacdo de uma central de estudo e monitoramento do transito e de um sistema integrado.

Por fim, a criacdo de um sistema para avaliacdo do transporte por parte da populacdo e de
programas de educac¢do e comunicacdo social voltados para melhorias do transito também foram

consideradas ac¢Oes relevantes.
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As acoes julgadas pelos participantes das oficinas como mais necessarias para a infraestrutura viaria

foram um programa de calcadas e ciclovias adequadas e integradas com a rede vidria, juntamente

com a alteragdo dos tracados de vias e passeios, de modo a criar corredores exclusivos para o

transporte coletivo.

A Figura 7 apresenta um detalhamento das acGes e projetos propostos.

Infraestrutura viaria

*  Criacdo de programa de calgadase .
ciclovias adequadas e integradas com a
rede viaria e sistemas de transporte .
*  Mudanca no tragado das vias e passeios
criando corredores exclusivos .

Sistemas de Transporte

Criacdo de programa de Capacitacdo do Corpo Técnico das
prefeituras e de todos os agentes do sistema de mobilidade urbana
Estabelecimento de programas de educacdo e comunicacdo sociais
voltados para melhorias do transito

Criagdo de sistema para avaliagdo do transporte pela populagdo

Implantacdo de central de estudos e controle do transito
Oferecimento de alternativas modais e implantacdo de sistema
integrado

Criacdo de programa de bolsdes de estacionamento integrados ao

Agodes e Projetos

sistema multimodal
+  Criacdo de novas linhas e modificagdo das antigas com base em
pesquisas de demanda

+  Criacdo de Planos Diretores em todos os municipios

+ |mplantacdo de um Plano de Transporte Metropolitano
Integrado as demais politicas publicas e integrado a todos
os municipios da Regido Metropolitana de Florianépolis

+  Regulamentacdo da Regido Metropolitana pela
Assembleia Legislativa e Cdmaras Municipais

+ Adequacdo da legislagdo ao modelo a ser adotado

+  Aumento da fiscalizagdo e da transparéncia

* Integragdo das acdes com o DETER

+  Criacdo do Conselho Metropolitano de Mobilidade
Urbana

+  Criacdo de uma Secretaria Municipal de Planejamento
Urbano e Gestdo

*  Criacdo de acOes de isencdo de impostos e politicas de
desenvolvimento do mercado

.

Planejamento e Politicas Publicas

Criagdo de leis impedindo monopélios

Fomento a parcerias publico-privadas

Criacdo de grupo interinstitucional para estudo de projeto
de tarifa zero

Criacdo de politica de subsidios do sistema de transporte
(taxas de preservagdo/concessoes)

Inclusdo do plano na pauta da Cdmara e no Planejamento
do Executivo

Estabelecimento do fluxo de polos geradores de trafego
(empresas, 6rgaos publicos e etc.)

Implantacdo de politica de restri¢do total de veiculos
particulares motorizados em determinadas areas da
cidade

Readequacdo das normas e procedimentos de aprovagdo
de projetos

Analise Consorcio Logit, Strategy&, MMSO
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4.2. Resultado das entrevistas com agentes publicos e privados

Foram realizadas diversas entrevistas entre os meses de maio e setembro de 2014, em que foram

discutidas as visdes dos entrevistados sobre os seguintes tdpicos:

* Problemas de mobilidade na RM de Floriandpolis;

* Principais causas dos problemas de mobilidade;

* Possiveis solucdes para os problemas identificados;

* Formas de financiamento dos projetos para mobilidade;

* Ambiente institucional.
As secOes a seguir apresentam a consolidacdo das visOes expressadas nas entrevistas.
4.2.1. Problemas de mobilidade na RM de Florianépolis

Percebe-se pelas entrevistas realizadas uma visdo bastante similar dos agentes publicos e privados
sobre os problemas de mobilidade: a auséncia de um transporte coletivo de qualidade, a falta de
infraestrutura que ofereca seguranca e seja atrativa para pedestres e ciclistas, a dificuldade em
gerenciar os interesses dos operadores do transporte coletivo e a alta utilizacdo de veiculos

particulares. Os temas discutidos nas entrevistas sao resumidos a seguir:

* O sistema de transporte coletivo ndo condiz com a demanda: a malha atual de 6nibus ndo
estd estruturada para atender aos deslocamentos, muitas vezes exigindo varios transbordos

e diminuindo a atratividade do sistema coletivo;

* N3do ha estrutura urbana que incentive o deslocamento a pé, com calcadas estreitas,

ocupadas por veiculos ou mesmo inexistentes;

* Nao hd seguranca para ciclistas, com poucos espacos que privilegiem a bicicleta e ciclovias

desconectadas;

* Sistemas municipais sem integracdo fisica ou tarifaria — usudrio precisa pagar a cada

baldeacdo na viagem;

CATARINA ¢ ®s BNDES : LOGIT strategy& MACHADO M= v =
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Sobreposicdo de rotas e linhas municipais e intermunicipais gera discussdes constantes com

operadores;
Linhas atuais ndao funcionam como deveriam, muitas vezes por auséncia de fiscaliza¢do;
O volume de carros na RM cresceu exponencialmente e continua crescendo;

Os congestionamentos vém crescendo na regidao metropolitana, em decorréncia desses

problemas.

4.2.2. Principais causas dos problemas de mobilidade

A discussao sobre principais causas dos problemas teve como objetivo identificar as visdes dos

agentes envolvidos, assim como formular hipdteses iniciais que poderiam ser testadas durante o

diagndstico. Da mesma forma observada ao se elencar os problemas, ha forte convergéncia das

visOes em relacdo a suas causas, sendo sempre citadas a forma de urbanizacdo e uso do solo, as

caracteristicas fisicas da regido, o formato das vias e a cultura de uso do carro particular, entre

outras. A seguir sdo resumidas as causas mencionadas durante as entrevistas:

Falta de planejamento sobre uso do solo e ordenamento urbano geram problemas de

mobilidade, pela separacdo entre dreas de moradia e de trabalho/servicos;
Caracteristicas fisicas da ilha dificultam a execuc¢ao de obras estruturantes;
Restricdes ambientais na ilha muitas vezes impedem a execugdo dessas obras;

Concentracao muito grande de servicos na ilha, reforcada por investimentos em servigos
publicos na regido insular (hospitais, centro administrativo do governo do estado e érgaos

da prefeitura de Floriandpolis);

Desenho inadequado das vias, levando a estrangulamentos dentro dos bairros;
Infraestrutura de transporte que ndo acompanha o desenvolvimento imobiliario;
Necessidade de quebra do paradigma de uso do carro proprio;

Excesso de incentivo a utilizacdo do carro, como beneficios fiscais do governo federal.

CONSORCIO
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Um tépico adicional levantado em algumas das entrevistas é a tendéncia da populacdo a avaliar o
problema pela perspectiva individual, sem se basear em uma avaliacdo técnica da questdo. A

execug¢do de um programa como o PLAMUS visa exatamente enderegar esse ponto.
4.2.3. Possiveis solugoes

Com relagdo as visGes sobre as solugdes dos problemas de mobilidade, hd consenso sobre a
necessidade de reorganizacdo urbana e investimento em transportes coletivos com maior

capacidade e qualidade.

Contudo, ha divergéncia sobre as iniciativas propostas para uso do solo e modais que devam ser
priorizados: apesar de algumas pessoas sugerirem a migracao de érgaos da administracao publica e
de polos geradores de trafego (ex.: estacdo rodovidria) para o continente, outros defendem que
esse deva ser o foco de novos investimentos, sem se alterar o que ja existe. Com relacdo aos modais

de transporte coletivo, enquanto alguns defendem sistema sobre trilhos, outros defendem o BRT.

A seguir, é apresentada uma consolidacdo de exemplos das mais diversas sugestdes colhidas

durante as entrevistas:
*  “Foco em transporte de massa é a solu¢do para os problemas de trdnsito”;

* “Existem polos de atracGo de trdfego na ilha que deveriam ser deslocados para o

continente”;
*  “Solugdo ideal seria sobre trilhos, pelo apelo que tem para classes mais abastadas”;

*  “Precisa existir um plano de médio e longo prazo que direcione o desenvolvimento para o

continente, pois a ilha ja estd sobrecarregada”;

*  “O modal aquavidrio tem um risco grande de demanda e depende muito fortemente de
subsidios: uma estratégia possivel é comegar com algo menor e expandir apds aprendizado

e refinamento de demanda”;

*  “Aimplanta¢do de um BRT conectando a ilha ao continente, com outro com tracado interno

a ilha parece ser uma solugdo imediata”;

® BNDES LOGIT strategye [ACHADO TS
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“Criagdo de bolsbes de estacionamentos, conectados ao transporte publico, pode desafogar

dreas de muita circulagdo de veiculos”;

“Reduzir demanda por transporte buscando conectar profissionais e empresas locais

(iniciativa em Palho¢a) é uma forma de solucionar o problema”;

“ ~ p . ~ . s ey
Uma solugéio para os problemas nos centros urbanos é a criagéio de bindrios”;

“Integra¢do modal e prioridade para pedestres e ciclistas devem ser prioridade”.

“Devem ser combinadas estratégias de incentivos positivos (melhor transporte coletivo) com

incentivos negativos, como taxas ou peddgios urbanos”.

Formas de financiamento das solugdes

Com relacdo as formas de financiamento das soluc¢des, existe novamente uma convergéncia de

visOes. Ha consenso sobre a necessidade de solucbes criativas que viabilizem projetos, com

envolvimento da iniciativa privada e um processo de convencimento da populagdo sobre a

necessidade de eventuais cobrancas adicionais para o bom funcionamento do sistema. Percebeu-

se também haver preocupacdo sobre o nivel de maturidade do poder publico no que tange ao

envolvimento da iniciativa privada em estruturas de PPPs. Os tépicos abaixo descrevem o que foi

discutido

Os recursos sdo muito limitados e as solucdes precisam ser criativas, combinando aportes

de varios entes e envolvendo a iniciativa privada;

O poder publico tem pouca experiéncia de envolvimento com setor privado, havendo
duvidas sobre temas como o funcionamento de uma PPP e como estruturar garantias

seguras para atrair investimentos privados;

A exploracdo comercial associada a projetos de mobilidade deve ser feita de forma

cuidadosa, para que nao se crie a impressao que a populacao estd sendo explorada;

No caso de criacdo de incentivos negativos, as taxas e tarifas (seja aumento de tarifa ou taxas

como pedagio urbano), devem ser destinadas a melhoria do servigo de transporte.
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4.2.5. Estrutura institucional na RM

As discussdes sobre a estrutura institucional na regido metropolitana foram agrupadas em (1)
integracdo das politicas publicas, (2) oportunidades que devem ser aproveitadas, (3) visdes sobre
consércio publico e (4) envolvimento da iniciativa privada. De forma geral, percebe-se que ha
consenso sobre a inexisténcia de integracao na gestdao da mobilidade na RM, o que precisa ser
abordado a curto prazo, aproveitando o alinhamento politico favoravel. Além disso, percebe-se o
entendimento sobre o consdrcio publico como sendo alternativa ideal, apesar do desafio politico e
da necessidade de reforcar as instituicGes como forma de aprimorar (ou em alguns casos permitir)
o envolvimento da iniciativa privada nas solugdes. As secdes abaixo detalham os tépicos levantados

nas entrevistas.
4.2.5.1. Integragdo das politicas publicas

* H4 uma percep¢ao de desintegracdao das politicas publicas e que, sem a integracdo, os

problemas ndo serdo resolvidos a contento;

* Percebe-se atualmente uma descoordenacdo entre iniciativas (ex.: o municipio de
Floriandpolis iniciou um projeto aquaviario e, em paralelo, o DETER autorizou a operacdo de
transporte aquavidrio em carater experimental, sendo ideal que essas iniciativas fossem

realizadas em conjunto);

* Existe em Floriandpolis uma distribuicao de fung¢des entre Secretaria de Mobilidade e IPUF
gue cria barreiras institucionais para resolucdo dos problemas. Além disso, a Secretaria de
Obras desenvolve projetos de forma independente, sem envolvimento formal de outros

drgaos relacionados;

* Ha uma percepcdo de desbalanceamento entre geracdo de riqueza e investimentos na ilha

e no continente (continente gera mais riqgueza, mas recebe menos recursos);

* S3o0 questionados os investimentos realizados pelo estado na ponte Hercilio Luz, com os
demais municipios reclamando que esse investimento deveria ser da prefeitura de

Floriandpolis.
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Oportunidades que devem ser aproveitadas

Janela de oportunidade para tratar temas metropolitanos, pelo fato dos lideres dos
executivos (estado e principais municipios) serem do mesmo partido ou de partidos da base

aliada ao governo estadual;

A criagdo da superintendéncia da regido metropolitana pode facilitar o trabalho mais

harmonioso entre Estado e Municipios;

Entendimento, por parte de diversos interlocutores no governo, de que a cria¢ao da

superintendéncia metropolitana é a solugdo para os entraves institucionais.

Gestao associada de mobilidade na regidao metropolitana

Ha uma visdo sobre a necessidade de gestdo integrada de mobilidade na regido

metropolitana e que, para isso, é necessaria uma nova organizagao institucional;

Fica ainda mais pronunciada a visdo sobre a gestdo associada pelos niveis de conurbacdo dos
municipios, com o entendimento da necessidade de desenvolvimento da regido continental

de maneira integrada;

E vista como composi¢do minima para que a gestdo associada seja bem sucedida a que inclui

o Estado e os municipios de Florianépolis, Biguacu, Sdo José e Palhoga;

Tendo sido considerada em alguns casos, a estruturacao de um consércio de municipios é
vista como um desafio politico (obs.: esta em discussdo a formacdo de consércio entre
Biguacu, Antbnio Carlos, Governador Celso Ramos e DETER para um sistema integrado de

transporte coletivo);

A criacdo da superintendéncia da regido metropolitana deve ser considerada na

estruturacao da gestao associada;

0IO.
M

p
©

CONSORCIO

: BNDES LOGIT strategye [ACHADO TS

25



REALIZACAO.

PLANO DE MOBILIDADE
URBANA SUSTENTAVEL
DA GRANDE FLORIANOPOLIS

4.2.5.4. Envolvimento da iniciativa privada

* Vé-se o relacionamento do poder publico com as empresas de 6nibus como um grande

entrave as mudangas;

* Ha uma percepcdo da sociedade civil que o governo do estado esta transferindo
responsabilidade a oérgdos privados (ex.: contracdo de projetos para avaliagdo de

intervengdes na ponte Hercilio Luz e do contorno vidrio, feitos pela FIESC);

* H4 uma percepcao do setor privado de muitos entraves para execucao dos projetos,

principalmente por questdes ambientais (os érgaos ambientais sdao muito atuantes na ilha);
5. Conclusao

Os objetivos das entrevistas e oficinas realizadas foram identificar e consolidar as expectativas dos

agentes publicos e privados com relagdo a mobilidade na regido metropolitana de Floriandpolis.

Foi possivel perceber, com base nessas iniciativas, uma convergéncia de visdes dos varios envolvidos
nos processos conduzidos. Apesar de identificarmos diferentes pontos de vista sobre os problemas
de mobilidade, suas causas e possiveis solu¢des, ha um claro consenso em quais sdo 0s principais

pontos que devem ser observados e afetados pelas propostas dos PLAMUS.

A auséncia de integracao institucional entre os diversos municipios da regido metropolitana e do
estado de Santa Catarina é um dos principais desafios a ser superado, de forma a garantir que o
planejamento e a execucdo das iniciativas de mobilidade se concretizem de forma ampla. Além
disso, é fundamental que essas iniciativas sejam alinhadas ao planejamento de uso do solo, cujo
objetivo deve ser também o de reduzir as demandas de transporte por meio da formacdo de areas
mistas e de maior desenvolvimento no continente, reduzindo a concentracdo de servicos (publicos
e privados) na ilha. O foco em melhorar a circulacdo para pedestres e as ciclovias deve ser
alternativa para garantir o aumento de uso de modais ndo motorizados. Por fim, a garantia de um

transporte coletivo de qualidade é componente fundamental no plano de mobilidade.
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Essas visbes deverdo ser consideradas na elaboracdo do Plano de Mobilidade, servindo como
critérios na comparacdo das propostas e cenarios a serem avaliados. Além disso, requisitos técnicos

e analises baseadas nas pesquisas servirdo também de insumo para essas decisdes.
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Anexo I. Resultados da oficina de participacao social em Sao José

Nos dias 4 e 5 de abril de 2014, foram realizadas, na cidade de S3o José, as primeiras oficinas do
PLAMUS, como ja relatado acima.

Como responsaveis pela conducdo e metodologia desses eventos, ao apresentar os resultados das
discussOes entao promovidas, consideramos importante fazer uma pequena reflexao sobre o
planejamento publico, a oportunidade e, mais do que nunca, a necessaria participacao social ao
deslanchar esse processo.

O Brasil, sem duvida, tem uma tradicdo em planejamento publico de origem cepalina® que remonta
a algumas décadas, refletida em alguns exemplos de planos, como o Plano de Metas de JK, diversos
outros planos e os proprios PND’s dos governos militares. Na década de 1980, com a mudanga de
praticas politicas, entdo voltadas ao pensamento de cunho liberal, propondo tornar o Estado mais
enxuto, em contraposicdo ao Estado de bem-estar social vigente até entdo, as atividades de
planejamento entraram em crise, passando-se entdo a predominancia da légica do mercado. Como
em todas as mudancgas socioeconémicas e culturais, ao inicio radical, retoma-se depois certo
equilibrio.

E assim que hoje encontramos certo equilibrio entre o Estado, responsavel pela implementagdo e
direcionamento de politicas publicas, e 0 mercado regulando aquilo que diz respeito as atividades
eminentemente privadas. Dessa forma, também, os conceitos e as abordagens de planejamento
publico tiveram sua atualizagdo. Uma das principais constatacdes é a da questdo da participacao
social na formulac3o do planejamento de politicas publicas. E inconcebivel hoje que se planeje sem
auscultar os principais interessados no objeto a planejar.

A definicdao do ato de planejar pode ser definida de forma muito simples: significa visualizar uma
situacdo futura melhor do que a que se vive no momento, ndo importando qual seja o setor ou
segmento socioecondmico objeto desse processo de planejamento.

Entretanto, para que sejamos eficientes e eficazes e, mais, para perenizar um processo de
planejamento é necessario conhecer a situacdo inicial (a atual) da realidade em que se estd vivendo,
com todos os problemas que devem ser enfrentados. Dado que as visdes de futuro ndo sdo as
mesmas para todos os atores sociais envolvidos e interessados nestas transformagdes, torna-se
necessario uma atividade inicial que pode ser denominada de busca de consensos minimos. Trata-
se, em certa medida, de um acordo ou pacto. E por isso, que ao inicio de qualquer processo de
planejamento, é imprescindivel a reunido de todos os stakeholders * interessados no projeto, para
comunicar o inicio do processo e conclama-los a participar, sugerir e dar o seu ponto de vista em
relacao ao projeto que se quer implantar.

3 CEPAL: Comissdo Econdmica para a América Latina e o Caribe, organismo da ONU, constituido no imediato pds-Guerra,
que se constituiu ao longo de sua histdria em uma escola de pensamento do desenvolvimento econémico da regido.

4 Stakeholders: s3o os atores sociais representados pelas organiza¢des da sociedade civil organizada, que tém influéncia
no processo de execugdo e nos resultados do projeto que se pretende implantar.
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Conhecer o plano, quer dizer as concepcgdes e intencdes dos outros atores, é ndo somente se
antecipar a crises e contradi¢des inerentes a um processo sociopolitico, evitando perdas de tempo
e retrabalho, mas também, de se ter a oportunidade de identificar parcerias neste ambiente de
atuacgdo. Significa dizer que o plano ndo é meramente técnico, mas contém uma dose de politica,
no sentido de articulagdo de interesses e de valores que todos os atores tém, vale dizer, da posse
de recursos dos quais se necessita para a realizagao das ag¢des. Estes recursos nao sao somente
financeiros, de conhecimento, tecnoldgicos, econdmicos, mas também recursos politicos, como a
capacidade de articulagao e mobilizagao da sociedade.

E neste sentido que o planejamento publico se caracteriza como um jogo social, travado numa arena
(sociedade, mercado...) em que atuam atores sociais com vontades, interesses e valores aferidos
aos problemas, com suas diferentes visdes e perspectivas. Este jogo social é, ao mesmo tempo, um
jogo de adesdo e rejeicdo a cada um dos planos propostos pelos atores sociais. Em principio,
portanto, isto quer dizer que ndo existe uma proposta Unica de plano (ou seja, uma verdade Unica),
mas o resultado do jogo social se constitui na soma de todos os planos (de todas as verdades) que
os atores sociais apresentam para modificar determinada faceta da realidade social. E é assim que
se efetua, de fato, o jogo da democracia, no embate e parcerias entre ideias, interesses, valores e
ideologias dos atores sociais. O conhecimento deste jogo, quer dizer, a consciéncia da situacdo em
gue se deseja atuar, é que vai garantir a eficacia e a efetividade do plano de acdo proposto. E a isto
se chama estratégia da acdo.

E por isso que, ao iniciar o processo pelas Oficinas, o PLAMUS pretende captar os anseios e a
percepcao da sociedade civil dos municipios a respeito do projeto de mobilidade urbana que se quer
implantar. No que concerne as oficinas com o corpo técnico, do mesmo modo, pretende-se discutir
conceitos da mobilidade e incentiva-los a um trabalho participativo e, portanto, colaborativo.

Para a execucdo da Oficina, por conseguinte, a proposta procedeu a uma abordagem metodoldgica
gue efetivamente envolveu os participantes e deles pode obter sugestdes e criticas a respeito da
concepcao do Plano.

Tal abordagem se baseia em diversos aspectos de variados métodos ja amplamente testados na
pratica de elaboracdo de processos de planejamento publico e de projetos. A concepcdo utilizada
nos eventos estd contida nas metodologias do Planejamento Estratégico Situacional (PES)>e do
ZOPPS,

5> PES — Planejamento Estratégico Situacional, método para planejamento publico concebido por Carlos Matus,
economista e ex-Ministro de Economia chileno, desenhado especialmente para a alta administracdo de governos, a
partir de identificacdo e explicacdo de macroproblemas e a concep¢ao de um plano de a¢do com a participacdo de
atores sociais.

620PP —Ziel-Orientiert Projekt Planung (Planejamento e Avalia¢do de Projetos por Objetivos) foi criado pela Agéncia
de Cooperagdo Técnica Alema — GTZ, sendo fundamental nas fases de identificacdo, planejamento e gerenciamento de
projetos financiados pelos 6rgdos de cooperagdo da Alemanha e de outros paises, assim como por instituicGes
internacionais como o Banco Mundial e a Comissdo Europeia. E utilizado para o planejamento participativo de projetos
nas mais diversas areas.
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Os resultados das duas oficinas sdo apresentados a seguir. Para facilitar a compreensao da leitura,
ressaltamos que o texto esta dividido, em primeiro lugar nas duas oficinas (técnicos municipais e
sociedade civil), sendo cada uma delas dividida em dois grupos de participantes.

Para cada grupo, descreveu-se os seguintes itens, resultantes dos trabalhos:

Levantamento das expectativas a respeito do evento.

Identificacdo dos principais atores sociais interessados na questao de mobilidade urbana e
0S recursos que possuem para interferir no problema analisado.

Identificacdo do problema a ser explicado.

Construgao da chamada ‘drvore do problema’, em que foram identificadas as causas de sua
ocorréncia na situagdo atual e suas consequéncias, caso nada seja feito para fazer frente a
situacao deficitaria.

Propostas de possiveis solu¢des, através do diagrama da Arvore de Objetivos, com acdes e
projetos propostos e seus resultados para um determinado horizonte de tempo.

Ressaltamos a participa¢do de todos os participantes nos debates e a colaboragdao dos grupos nas
dindmicas propostas. E de se destacar, por ultimo, a decisdo dos participantes na oficina da
sociedade civil em convocar todos os presentes para a constituicdo de um Férum Permanente de
Desenvolvimento Urbano de Sdo José, com a adesdo de ONG’s e de associacdes diversas da
sociedade civil. Sem duvida, bom fruto de um processo de participagdao social como o que se
implanta através do PLAMUS.

DE SANTA
CATARINA

Hélio B. Costa
Coordenador das Oficinas
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PLAMUS - SAO JOSE

OFICINA COM TECNICOS MUNICIPAIS

DATA: 04 DE ABRIL DE 2014
LOCAL: CATI - SAO JOSE, SC

HORARIO: 09h — 16h

Apresentacdo dos presentes e levantamento de expectativas do grupo participante, através de
uma dindmica de inclusdo, fundamentada nos seguintes quesitos:

1. Deixar fora da Oficina: Individualismo, Ceticismo

2. Trazer para dentro da Oficina: Compartilhamento de conhecimentos

3. Expectativas em relacdo a Oficina: (a) estudar a forma de tornar o transporte coletivo
eficiente; (b) Procurar dar viabilidade e continuidade aos projetos de mobilidade urbana

»
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I STAKEHOLDERS (Atores sociais identificados com interesse na questao de mobilidade

urbana em Sdo José)

Ator social

Seus recursos disponiveis em relagao a

mobilidade urbana

Universidade: estudantes,
estagio/USJ/Unisul/IES/Anhanguera

professores,

Fazer parte da solugdo — cultura — novas ideias

(inovagao), conhecimento

multiplicador

tecnologia,

Empresas de transporte coletivo

Informacgdes/qualificacdo dos servicos e gestdo de
rotas/viagens

Aprendizado sobre questdes da administracao
publica

Conhecimento melhor da
mobilidade das pessoas

“realidade” de

Conselhos Comunitarios

Tratar dos problemas “in loco”

Ouvir/entender as solugdes técnicas

Busca de informacgdes

Multiplicacdo de debates e ideias de temas da
mobilidade urbana

Associacdo de transportadores escolares

“Transporte” manda no municipio
Pressdo de mudancas na legislacdo local em seu
favor

Associacdo de taxistas

Idem anterior

Conselho Pessoa com Deficiéncia

Pressdo politica para defesa dos
direitos do segmento

Departamento “DETER”

Fazer a integracdo DETER/Prefeitura

Guarda Municipal

Cuidar do transito

Policia Militar

Fiscalizagdo/repressao policial

SINDUSCON

Pressdo sobre o uso do solo urbano — visdo
imediatista de busca do lucro para as empresas
associadas

Fundacdo Meio Ambiente

Estudos/informacdes/dados sobre meio ambiente

Assoc. Meio Ambiente SUSP

Pressdo para melhor uso do solo
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Seus recursos disponiveis em relagao a

mobilidade urbana

Setor de Transporte da PSJ

Normatizagdo/fiscalizacdo do transporte publico
municipal

Secretaria Municipal de Infraestrutura

Provimento de obras publicas

Secretaria Municipal de Financgas

Execucdo orcamentdria da prefeitura

Secretaria Municipal Projetos Especiais

Inovagao em projetos

Secretaria Municipal de Educacao

Formacao do municipe

Secretaria Municipal de Planejamento

Elaboracdo do Orcamento e visdo de futuro do
municipio

Camara Municipal de Vereadores

Legislacdo/fiscalizacdo

. Explicagcdao do Problema Selecionado (Construgdo da arvore do problema)

1. Problema:

“Em Séo José falta uma politica de transporte/mobilidade adequada”

2. Indicadores/Manifestacées do Problema

Desequilibrio no desenvolvimento metropolitano

e Descontinuidade no planejamento publico da mobilidade urbana
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e Municipio dividido geograficamente pelas BR’s
e Mobilidade fundamentada no automoével

Causas do Problema:

e Politica histdrica rodoviarista

e Visdo do transporte publico como sendo “para os pobres”

e Falta de comprometimento com os interesses da populagdo, gerando conflito de
interesses

e Falta de bons elementos técnicos para planejamento consistente

e C(Calgadas ruins

e Falta de acessibilidade ou desenho e projeto inadequados

e Pouca manuteng¢do com caracteristicas de inadequacgao

e Rede cicloviaria insuficiente

e Inseguranca para pedestres e ciclistas

e Sinalizacdo inadequada

e Mobilidrio urbano inadequado ou inexistente

e Sistema viario ndo adequado a atual situacdo

e Estacionamento em calgadas sem fiscaliza¢do

Consequéncias

e Redugdo/piora da qualidade de vida do municipe afetando:
(i) Convivio familiar
(ii) Convivio social
(iii) Tempo livre para lazer, cultura estudo...

Concepgdo de um Plano de Agdo para enfrentar o problema (Construgdo da arvore de
objetivos)

Horizonte do Plano: 4 anos
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1. Macro-Objetivo proposto:
“Desenvolver uma politica integrada de mobilidade e desenvolvimento urbano

adequado”

2. Indicadores/Manifestacdo de Resultados:
e Implantada uma politica de mobilidade urbana orientada a pessoas e ndo a veiculos
motorizados individuais
e Oferta de transporte de melhor qualidade
e Implantada politica de comunicagdo social visando a valoriza¢do do transporte publico

3. Acgdes/Projetos
e Desenvolvimento de um Plano de Gestdo Urbana contemplando:
(a) Programa de capacitagao técnica
(b) Revisdo e consolidacdo do Plano Diretor Municipal a luz do Estatuto da Cidade
(c) Elaboracdo do Plano de Mobilidade
(d) Demais planos setoriais

4. Resultados Esperados da Implantacdao do Plano de Ac¢ao
e Adogdo de uma politica de desenvolvimento urbano municipal integrada setorialmente
¢ Implantagdo de sistema de transporte publico adequado as necessidades dos josefenses
e Melhoria na integracdo e na fluidez da rede de transporte/requalificacio da malha
viaria/melhoria da qualidade de vida
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e Implantagdao de melhorias nas calcadas e ciclovias

e Reducdo da poluicao

e Diminuicao de acidentes urbanos

e Reduc¢do da demanda por servicos de salde e incapacidade para o trabalho devido a

acidentes

e Fortalecimento dos 6rgaos de planejamento
e Cumprimento da LDO/PPA e PDM - readequacao da legislacdo

e Implementagao de uma politica urbana voltada as pessoas

e Readequacdo, capacitacdo e maior integracdo do corpo técnico municipal

B. Grupo 2

. STAKEHOLDERS (Atores sociais identificados com interesse na questdao de mobilidade

urbana em Sdo José)

Ator social

Seus recursos disponiveis em relagao a

mobilidade urbana

Prefeitura Munic. Sdo José (Planejamento,
Infraestrutura, Seguranca, Educacao,
Assisténcia Social, Servicos Publicos, Meio
Ambiente, USF, Conselhos municipais)

Orgamento municipal
Fiscalizagdo/regulamentacdo
publicos e sistema viario
Aparato burocratico e organizacdo dos servicos
publicos municipais

Poder de mobilizar pessoas/cidadaos

dos Sservicos

Policia Militar

Poder de policia — repressao - fiscaliza¢ao

Policia Rodoviaria Federal

Idem

Corpo de Bombeiros

Primeiros socorros — atendimento e apoio em
acidentes

Guarda Municipal de Sdo José

Poder de fiscalizacdo e atendimento ao cidadao

Autopista

Direitos e deveres de concessionario

Empresas de Transporte Publico

Operacdo do transporte publico — direitos e
deveres de permissionarios

Sindicatos (taxi, transporte escolar)

Poder de articulacdo e pressao social e politica

Hospitais-polos geradores vidrios

Pressdo sobre o trafego e circulagdo de pessoas e
veiculos

Associacoes (ciclistas, moradores,
empresarios, bairros, Conseg’s)

Capacidade de articular associados e de fazer
pressao sécio-politica

Camara Municipal de Vereadores

Poder de legislacado e fiscalizacao

.
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Explicagcdao do Problema Selecionado (Construgao da arvore do problema)

1. Problema:

“Mobilidade urbana em Séo José é precdria”

Indicadores/Manifestacées do Problema

Dificuldades na integracdao modal e tarifaria
Ineficiéncia na acessibilidade e na “caminhabilidade”

Causas do Problema:

Q
o
a
<

Calcadas incompativeis e sem acesso a todos

Construgdes que aumentam sem planejamento vidrio adequado

Aprovagdes inadequadas de PGV's, sem as devidas analises de impacto na mobilidade
urbana

Cidade ainda vista como dormitério

Falta de conectividade intramunicipal (dos distritos entre si)

Falta de transporte coletivo integrado com qualidade e atendimento, em tempo real
Inexisténcia de plano de uso e ocupacao do solo eficiente e compativel com as reais e
atuais necessidades

Auséncia de diretrizes técnicas para planejamento da malha viaria

Capacitagdo técnica e quantidade de pessoas do corpo técnico municipal sdo
insuficientes

CONSORCIO:
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O municipio ainda carece de identidade — o que é na realidade?

O Plano Diretor Municipal é antigo e permissivo, pois ndo esta revisado nem adequado
A gestdo dos servicos publicos ndo é adequada aos requisitos atuais; as politicas publicas
sao departamentalizadas, ndo tendo carater intersetorial

Consequéncias

Transporte cada vez mais ineficaz

Aumento dos deslocamentos por veiculos individuais

Insatisfacdo e indignacdo das pessoas aumentadas

Problemas de saude vinculados ao stress urbano

O 6nus de uma falta de planejamento adequado (PDM ineficaz no uso e ocupacdo do
solo) recai sobre o poder publico, que tem de adequar situagdes mal executadas
Acentuada depreciagado do servigo publico

Nao exploracao dos futuros papéis da cidade, pela falta de visdo de futuro

N3ao valorizagao da cidade

Concepgdo de um Plano de Agdo para enfrentar o problema (Construcdo da arvore de
objetivos)

Horizonte do Plano: 4 anos

Macro-Objetivo proposto:

“Ter uma cidade planejada, com mobilidade urbana”

Indicadores/Manifestacdo de Resultados:

Satisfacdo dos usuarios

Diminuicao dos deslocamentos individuais motorizados
Acessibilidade intramunicipal

Seguranca vidria

Definicdo da vocacdo do municipio

Melhoria da qualidade de vida

Agdes/Projetos

0
%

® BNDES

Capacitar o corpo técnico municipal, incentivando o espirito de equipe; formar
liderancas conscientes de seus papeis como servidores publicos

Implementar gestao intersetorializada, capazes de, efetivamente, resolver os problemas
de mobilidade urbana

CONSORCIO
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Promover projetos de educagao continuada — repensar a cultura de uso do carro
Humanizar o transito, através de um Plano de Comunicagao Social

Criar responsabilidade/segurancga no sistema viario

Readequar as normas e procedimentos de aprovagado de projetos

Implantar medidas mitigatdrias no curto prazo

Fiscalizar os empreendimentos/construgdes

Replanejar as linhas com base em pesquisas de demanda

Incorporar ao Transporte Coletivo as necessidades dos usuarios, para melhor enfocar as
melhorias na qualidade, comodidade, tempo e acessibilidade

Implantar licitagdao “inteligente”, quer dizer, atendendo aos requisitos das reais
necessidades licitadas

Resultados Esperados da Implantagdo do Plano de Acao

O:

O

P

)

Maior qualificacdo do transporte coletivo municipal

Afirmacao da identidade municipal

Aumento de resultados econ6micos e sociais

Busca de um crescimento ordenado que promova uma cidade mais humana e amavel
Obtencao de maior eficiéncia e qualidade nos servigos publicos

CONSORCIO
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PLAMUS - SAO JOSE

OFICINA COM SOCIEDADE CIVIL

DATA: 05 DE ABRIL DE 2014
LOCAL: CATI - SAO JOSE, SC

HORARIO: 09h — 16h

Apresentacdo dos presentes e levantamento de expectativas do grupo participante, através de
dindmica de inclusdo, fundamentada nos seguintes quesitos:

1.

2.

3.
&9
GOVERNO
DE SANTA
CATARINA

Deixar fora da Oficina: Ceticismo, pressa na analise dos problemas, imediatismo, o passado
(buscar uma visao do futuro), a ma vontade e o individualismo, o stress

Trazer para dentro da oficina: Boas ideias, experiéncias, boa vontade, participacao,
cobranca, esperanca, cooperacao, solidariedade, empatia, respeito ao outro e a vida
Expectativas em relagdo a Oficina: esperancga, encadeamento de novas ideias, a¢des, poder
de influenciar, com respeito ao outro, integracdo do grupo, prioridade as pessoas,
efetividade nas propostas, compartilhamento e compreensao do sistema de mobilidade por
todos.

ONSORCIO
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I STAKEHOLDERS (Atores sociais identificados com interesse na questdao de mobilidade

urbana em Sdo José)

Ator social

Seus Recursos disponiveis em relagao a

mobilidade urbana

Sindicato patronal de empresas

Poder econdmico, de mobilizacdo sociopoliticas

da classe

Sindicato de trabalhadores

Articulacdo, mobilizacdo e pressdo sociopolitica
dos sindicalizados e sobre a sociedade e governo

Conselhos comunitarios

Controle social dos segmentos
representados/mobilizacdo e articulagdo politica

Gestores publicos/governo

Agenda das politicas publicas; poder de alocagdo
orcamentdria; tomada de decisdo/politicas
tributdria

InstituicOes de ensino e pesquisa

Conhecimento cientifico e tecnoldgico; formacao
profissional/provocador de mudancas e inovagao

Legislativo/vereadores

Legislagdo/fiscalizagdo

Usuario do servico publico

Exigéncia de direitos/reclamacdo

Midia

Mobilizacdo social; formador de opinido publica,
influéncia sociopolitica, econdmica e social

Setor automotivo

Influenciar politica econ6mica para uso do
transporte individual motorizado

Construcao Civil/SINDUSCON

Pressdo para (re)direcionamento do uso e
ocupacdao do solo urbano de acordo com seus
interesses

o
DESANmI: A, | %:
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Explicagcdao do Problema Selecionado (Construgao da arvore do problema)

Problema:

“Auséncia de oferta de transporte coletivo municipal e regional de forma atrativa e

universalizada”

Indicadores/Manifestacées do Problema

Impontualidade no provimento do servico
Onibus lotados

indice de ocupacio elevado (X pessoas/m?)
indice de conforto muito baixo

Onibus circulam com baixa velocidade comercial
Dificil acesso ao transporte coletivo

Causas do Problema:

Congestionamento elevado

Gestdo publica ineficaz

Falta de processo de planejamento integrado, municipal e metropolitano
Infraestrutura vidria inadequada a situac¢ao atual

Inexisténcia de alternativas modais

Ma qualidade do Servico prestado pelas empresas de transporte coletivo

Sistema hiperorientado ao automdvel motorizado individual como alternativa modal

Consequéncias

Maior incidéncia de congestionamentos

Aumento da poluicdo/efeito estufa

Piora das condicdes de saude publica

Menor qualidade de vida (menos tempo com a familia, cansaco, baixa produtividade etc)

Concepgdo de um Plano de Agdo para enfrentar o problema (Construgdo da arvore de
objetivos)

Horizonte do Plano: 4 anos

Macro-Objetivo proposto:

(o)
(o)
&
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“Oferecer condi¢do de mobilidade adequada e universal (o transporte é um direito do

cidaddo!)”

CONSORCIO
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Indicadores/Manifestacdo de Resultados:

Servigcos do transporte coletivo oferecido com qualidade e pontualidade
Indice adequado de ocupacido dos coletivos urbanos
Melhor acessibilidade ao transporte coletivo

Agoes/Projetos

Implantacdo de Plano de Transporte Coletivo Municipal e Regional, com tbnica de
atratividade e com a inclusdo de todos os usuarios, de forma universal

Programa de calcadas e ciclovias adequadas e integradas a cidade, a rede vidria e aos
sistemas de transporte

Oferecimento de outras alternativas modais, como transporte maritimo, BRT's ...
Projeto de educacdo continuada no transito, visando a sua humanizagao e convivéncia
pacifica

Programa de comunicag¢ao social, com o objetivo de desestimular o uso do transporte
individual motorizado

Resultados Esperados da Implantagdo do Plano de Agdo

IO

P

)
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Melhoria da qualidade de vida da populacdo (transito mais seguro)
Diminuicao da poluicao
Regularidade do transporte publico

CONSORCIO

LOGIT strategy& 1achaporc cr “



REALIZACAO.

. PLANO DE MOBILIDADE
2 URBANA SUSTENTAVEL
DA GRANDE FLORIANOPOLIS

B. Grupo 2
I STAKEHOLDERS (Atores sociais identificados com interesse na questdao de mobilidade
urbana em Sdo José)

Seus recursos disponiveis em relagao a

Ator social mobilidade urbana

Associacoes de moradores e conselhos | Mobilizacdo e pressao sociopolitica
comunitarios

Empresas de 6nibus Mobilizagdo e pressdo sociopolitica e da operagao
do sistema de transporte

AEMFLO - DCL Mobilizagao socioecondmica e articulagdo de seus
associados

Sindicatos Mobilizagao social, reivindicagao sindical, pressao,

poder de paralizacdo/greve
Org3os rodoviarios (DNIT, ANTT, DEINFRA) | Normatizagdo e fiscalizacdo setorial

Prefeitura Municipal de S.José Poder sobre a definicdo de politicas publicas,
poder de articulacio do orcamento municipal,
fiscalizacao

Igrejas Formacdo ética e religiosa, capacidade de

influéncia sociopolitica e de mobilizagdo social,
pressao sobre setores econdmicos e de governo

Universidades Conhecimento cientifico e tecnoldgico, formacao
profissional, disseminagao da inovagao

ONG’s da area social Capacidade de mobilizagdo social, reivindicacgao,
pressdo sociopolitica

Vereadores e suplentes Legislacdo/ fiscalizacdo

CELESC, CASAN e telefbnicas Poder sobre a infraestrutura de comunicacdo e de
energia

Capitania dos Portos Normatizacdo e fiscalizacdo sobre servigos
publicos do segmento

Org3os de Seguranca Publica Poder de policia, fiscalizacdo, pressdo e repressao

Governo do Estado-SDR Diretrizes estratégicas, normatizacao e

fiscalizacdo; poder de realocacdo de recursos
orcamentarios

Autopista Litoral Sul Poder sobre a prestacdo do servigo concedido

Midia Poder sobre informacdo; influéncia sobre a
opinido publica, pressao sociopolitica e econbémica

Ministério Publico Poder de fiscalizacdo, pressao e repressao

.
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Explicagcdao do Problema Selecionado (Construgao da arvore do problema)

Problema:
“Falta de planejamento urbano efetivo (para o real interesse publico), que integre as

questoes de desenvolvimento urbano (transporte, ocupagdo do solo...) em Sdo José”

Causas do Problema:

e Vinculacdo excessiva do poder publico ao poder econémico privado

e Falta de uma tradicao em planejamento

e Auséncia de um pacto suprapartiddrio de interesse publico de longa duracdo
e Falta da execuc¢do do que ja foi planejado

e Falta de controle social e participacdo da sociedade

e Falta de programa continuado de capacitacdo do corpo técnico municipal

Consequéncias

e Perda da qualidade de vida

e Perda econdmica para a regiao

e Agravamento da exclusdo sociocultural da populacdo de baixa renda
e Excesso de carros

e Altaincidéncia de congestionamentos

e Falta de perspectivas de solucdo a curto/médio/longo prazos

e Falta de participacao cidada

Concepgao de um Plano de Agdo para enfrentar o problema (Construcdo da arvore de
objetivos)

Horizonte do Plano: 4 anos

Macro-Objetivo proposto:
“Promocgdo e realizagdo do pacto-alianca-compromisso para a implantagdo de um

processo de planejamento da mobilidade urbana participativo, dindmico e estratégico”

AgoOes/Projetos

e Criacdo do Férum Permanente de Desenvolvimento Urbano de S3o José, com a adesao
de ONG's e associac¢des diversas da sociedade civil

e Promover, por iniciativa popular, projeto de lei de instituicio de processo de
planejamento que tenha clareza, efetividade, coesao, sangdes e prazos estabelecidos

CONSORCIO

¢ »YBNDES LOGIT strategy& MACHADO M= Ve

45



REALIZACAO.

DE SANTA
CATARINA

. PLANO DE MOBILIDADE
< URBANA SUSTENTAVEL
DA GRANDE FLORIANOPOLIS

e Pressdao para aperfeicoamento da estrutura técnica da prefeitura na darea de
planejamento

3. Resultados Esperados da Implantagao do Plano de Agao
e Obras/servicos publicos de qualidade na mobilidade urbana de S3o José
e Transporte coletivo atraente
e “Inteligéncia” (eficiente, eficaz e efetivo) na ocupacado do solo com interesse publico

APOIO:
CONSORCIO:
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Anexo Il. Resultados da oficina de participacao social em Biguagu

(Participacdo de técnicos e gestores municipais das Prefeituras de Biguagu, Antonio Carlos e

Governador Celso Ramos)

No dia 25 de abril de 2014, foi realizada, na cidade de Biguacu, a oficina do PLAMUS envolvendo o

corpo técnico e de gestores municipais das prefeituras acima citadas.

Para a execucdo da Oficina, a exemplo das anteriores ocorridas em Sao José, a proposta procedeu
a uma abordagem metodoldgica que efetivamente envolvesse os participantes, deles podendo-se
obter sugestdes e criticas a respeito da concep¢do do Plano. Esta abordagem se baseia em diversos
aspectos de variados métodos, ja amplamente testados na pratica, de elaboracdo de processos de
planejamento publico e de projetos. A concepcdo utilizada nos eventos estd contida nas
metodologias do Planejamento Estratégico Situacional (PES)” e do ZOPP2,

Os resultados da oficina, produzidos pelos trés grupos de participantes, sdo apresentados a seguir,

contendo os seguintes itens:

e Levantamento dos principais atores sociais interessados na questdo de mobilidade urbana;
e |dentificacdo, por cada grupo, de um problema a ser explicado;

e Construcdo da chamada ‘arvore do problema’, em que suas causas, na situacao atual, e
consequéncias, caso nada seja feito diante a situacdo deficitaria, sdo identificadas;

e Propostas de solugdes, construindo-se o diagrama da Arvore de Objetivos, com acdes e
projetos propostos e seus resultados para um determinado horizonte de tempo do plano.

Ressaltamos a participacdo de todos os participantes nos debates e a colaboracdo dos grupos nas
dindmicas propostas.
Abril de 2014
Hélio B. Costa

Coordenador das Oficinas do PLAMUS

" PES - Planejamento Estratégico Situacional, método para planejamento publico concebido por Carlos Matus, economista e ex-Ministro
de Economia chileno, desenhado especialmente para a alta administracdo de governos, a partir de identificacdo e explicagdo de
macroproblemas e a concepgédo de um plano de agdo com a participacdo de atores sociais.

8ZOPP —Ziel-Orientiert Projekt Planung (Planejamento e Avaliagdo de Projetos por Objetivos) foi criado pela Agéncia de Cooperagéo
Técnica Alemd — GTZ, sendo fundamental nas fases de identificacdo, planejamento e gerenciamento de projetos financiados pelos
orgéos de cooperacgao da Alemanha e de outros paises, assim como por institui¢des internacionais como o Banco Mundial e a Comisséo
Europeia. E utilizado para o planejamento participativo de projetos nas mais diversas areas.
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PLAMUS - BIGUACU, ANTONIO CARLOS e GOVERNADOR CELSO RAMOS-
OFICINA COM CORPO TECNICO DOS MUNICIPIOS

DATA: 25 DE ABRIL DE 2014

LOCAL: Sindicato dos Trabalhadores Rurais de Biguagu — Centro de

Convivéncia de Idosos — Rua Liborio Goedert — Biguagu - SC
Horario: 09h00-16h00

Publico-Alvo: Secretarios, técnicos e funcionarios das Prefeituras de

Biguagu, Antonio Carlos e Governador Celso Ramos

Lista dos Participantes:

NOME ORGANIZAGCAO EMAIL ‘ TELEFONE

Gabriela Silveira SMASH silveiragabi@yahoo.com.br 48 99369539
Thais Amado SMASH thaissamado@gmail.com 48 84047035
Cibele Silveira PMGCR cibele_silveiral9@hotmail.com 48 91486829
Sintia Santos PMGCR sintiaavs@yahoo.com.br 48 88555049
Adenilson Coelho PM Biguacgu adenilson.coelho@bol.com.br 48 99712932
Antonio Pereira SEPLAN Biguagu lumus@terra.com.br 48 84281094
Caroline Soares SEPLAN Biguagu carolsilvestri@hotmail.com 48 91560202
Genivalda Ronconi SEPLAN Biguagu projetos ge@hotmail.com 48 99540640
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Luana Montero SEPLAN Biguagu luana.montero@gmail.com 48 96020987
Irindu Davi Kuhnan Soc. Inst. Regional irindudavi@hotmail.com 48 84719155
Moisés Oliveira SEPLAN Biguagu moissaoliveira@yahoo.com.br 48 96124486
Ramon Wollingon Vice-Prefeito Biguagu rwramon@gmail.com 48 84416400
Melissa Londero Rupp PMAC gabinete@antoniocarlos.sc.gov.br 48 91271933
Silvia Tessari PMAC engenharia@antoniocarlos.sc.gov.br 48 99721282
Eduardo Jonker PM Biguacgu eduardojonker@gmail.com 48 96391420
Bruno Wiloner SEDEITEC Biguagu brunowiloner@yahoo.com.br 48 96552208
Kleber Khun SEPLAN kleberkuhn@yahoo.com.br 48 99198022
Idalgo da Silva PMGCR 48 91060085
Arlindo Kleber Correa Secret Transportes Biguagu | akcorrea@hotmail.com 48 84416996
Carlos Henrique Rech PM Biguagu carlos.rech@hotmail.com 48 84991011
Camilla Alves Secret Assistencia Social camillaespezin@hotmail.com 48 84472772
Debora Pelegrini CRAS Biguacgu deboramanes@hotmail.com 48 99373726
Grasiela dos Reis Secret Educagdo Biguagu grasireis@hotmail.com 48 88071960
Alessandra Souza Jorge | SEPLAN alessandrasouzajorge@gmail.com 48 84027243
Marlise Sonntag Mayer PMAC agricultura@antoniocarlos.sc.gov.br 48 32721622
Paulo Andrey Pauli SEPLAN Antonio Carlos planejamento@antoniocarlos.sc.gov.br 48 32721123
Jodo Carlos Dorosz SEPLAN arguiteto@ibest.com.br 48 33431054
Marcelo Luiz Galvao SEPLAN Biguagu marcelogalvao@gmail.com 48 99692921
Ismar Medeiros

Felipe Secretdrio Planej. Biguagu
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I Stakeholders (Atores sociais identificados com interesse na questdo de mobilidade

urbana municipal, em Biguagu)

Ator social

Seus recursos disponiveis em relagao a

mobilidade urbana

Mobilizagao e conhecimento da situagao

Poder Executivo Municipal

Conhecimento técnico, recursos financeiros,
tecnoldgicos, politico, mobilizacado e fiscalizagdo

Empresas de Transportes Publicos

Operagdo do sistema; financeiro. Conhecimento
(proposicdes); mobilizagdo e comprometimento

Colonia de Pescadores (Associa¢do)

Mobilizagao, articulagdo dos  associados,
financeiro, formacgado de conscientiza¢do

ACIBG/CDL

Mobilizagao, articulagdo dos  associados,
financeiro, formacdo de conscientizacao

Poder Legislativo Municipal

Legislagao, fiscalizagao, mobilizagao, financeiro

Associacdo de Moradores

Conhecimento da situacdo; mobilizacdo e
articulacdo de associados, divulgacao

Sindicatos de trabalhadores

Mobilizagdao e articulagdo dos sindicalizados;
conhecimento situacional, divulgacdo

Poder Executivo Estadual

Financeiro, conhecimento, tecnologia,
mobilizacdo e articulagdo social, divulgacao,
comunicag¢ao social

Imprensa

Informacdo, disseminacdo da informacao,
mobiliza¢do e articulacdo social, “manipulacdo” de
informacao.
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. Explicagdao do Problema Selecionado (Construgdo da arvore do problema)
1. Problema:
“A mobilidade urbana da grande Floriandpolis estd cadtica pela falta de acessibilidade

intermunicipal e pela falta de microacessibilidade municipal”

2. Indicadores/Manifestacées do Problema:
e Aumento do tempo de deslocamento das pessoas
e Aumento da frota de veiculos motorizados particulares
e Crescimento do numero de acidentes com ciclistas e pedestres

3. Causas do Problema:
e Maior numero de deslocamentos
e Incremento nas viagens residéncia-trabalho
e Centralizacdo dos servigos urbanos
e Sistema viario obsoleto para atender a atual demanda
e Politica habitacional desintegrada de outras politicas publicas
e Baixa densidade populacional nos trés municipios
e Qcupacao espacial rarefeita
e Ma distribuicdo espacial dos empregos
e Falta de transporte de massa de qualidade para atendimento da atual demanda
e Falta de planejamento do poder publico

4. Consequéncias
e Aumento da poluicdo atmosférica
e Prejuizo financeiro para todos os segmentos socioecond0micos municipais
e Perda da qualidade de vida do municipe
e Aumento do uso de combustiveis

APOIO:
CONSORCIO:
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Concepgao de um Plano de Agdo para enfrentar o problema (Construcao da arvore de

objetivos)

Horizonte do Plano: 4 anos

Macro-Objetivo proposto:
“Melhorar a mobilidade urbana nos trés municipios”

Indicadores/Manifestacdo de Resultados:

e Diminuicdo do tempo de deslocamento de pessoas e cargas
e Facilitacdo dos deslocamentos e maior acessibilidade

e Menos acidentes no transito — maior seguranca

Agoes/Projetos
e Implementar processo de planejamento publico — politicas publicas

e Promover campanhas de comunicag¢ao social visando a conscientizacdo das pessoas em

relacdo a mobilidade urbana
e Implementar politica de desenvolvimento do mercado
e Integrar e adequar a politica habitacional as demais politicas setoriais

e Fiscalizar, monitorar e avaliar constantemente o sistema de mobilidade urbana

municipal

e Promover, no curto prazo, medidas simples de melhoria da velocidade comercial do

transporte publico, como alternancia de horarios e atualizagdo do sistema viario

e Implantar Plano de Transporte Metropolitano Integrado: (i) as demais politicas publicas
dos respectivos municipios da RGF e (ii) espacialmente, beneficiando todos os municipios

da RGF
e Implantacdo de transporte coletivo multimodal e intermodal

Resultados Esperados da Implantagdo do Plano de Agdo
e Melhoria da qualidade de vida do usudrio do sistema de mobilidade urbana
e Melhoria da acessibilidade no ambiente urbano

CONSORCIO
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I Stakeholders (Atores sociais identificados com interesse na questdo de mobilidade

urbana municipal, em Biguagu)

Ator social

Seus recursos disponiveis em relagao a

mobilidade urbana

Prefeituras

Técnicos, Juridicos, Financeiros, de articulacdo e

mobilizagdo da sociedade

Poder Legislativo

Juridico (legislar), mobilizagdo

DETER

Juridico (normativo), fiscalizacao

Imprensa

Informacgdo, mobilizacdo, articulagcdo

Empresas de transporte coletivo

Financeiro, tecnoldgico, operacdo do sistema,

conhecimento, equipamentos

Associacdes: moradores, ciclistas,
empresarios

Mobilizacao, articulagao, associativismo, pressao

social, informacdo técnica

Sindicatos: agricultores rurais,
Maricultores, Trabalhadores

Mobilizacao e articulacdo de associados, pressao
sociopolitica, suporte tecnopolitico e juridico a

filiados

Governo Federal

Financiamento, diretrizes da politica de

mobilidade urbana

Governo Estadual

Financiamento, PLAMUS e articulagdo e

mobilizacdo dos municipios do Estado
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Explicagcdao do Problema Selecionado (Construgao da arvore do problema)

Problema:

“Transporte coletivo urbano é deficiente, inadequado e ultrapassado”

Indicadores/Manifesta¢des do Problema:

Falta de linhas

N3o cumprimento de horarios

Veiculos em quantidade insuficiente

Alto custo do transporte para o usudrio
Desintegracao regional

Falta de uma malha vidria para o transporte coletivo

Causas do Problema:

Falta de 6nibus (novos e com acessibilidade)

Falta de linhas e horarios

Operagao em regime de monopdlio

Custo elevado

Falta de infraestrutura (circulacdo, ponto de parada, ponto de transbordo, via
inadequada, conforto do passageiro e segurancga deficientes)

Falta de acessibilidade

Falta de regulamentacao

Auséncia de um modelo institucional regional

Consequéncias

APOIO.

Populagdo cada vez mais descontente com a prestacdo dos servicos
Estimulo e migragdo para o uso de veiculos motorizados particulares
Dificuldades para o cidadao trabalhar (pode ser gerador de éxodo)
Engarrafamentos e saturagao pelo grande numero de veiculos em circulagao
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Pressdo social sobre os gestores publicos
Concentragdo excessiva de servigcos publicos/privados na capital e em S3o José

Construgdo de um Plano de Acdo para enfrentar o problema (Construgdo da Arvore de
objetivos)

Horizonte do plano: 4 anos

Macro-objetivo Proposto:
“Implantar novo sistema integrado de transporte coletivo da comarca (Biguagu, Anténio

Carlos e Governador Celso Ramos)”

Indicadores/Manifestacdo de Resultados:

Aumento do numero de linhas inteligentes

Implantacdo de horarios flexiveis que atendam a demanda da populacao

Melhoria da frota

Implementagao de uma politica de tarifas mais justas, mas economicamente vidveis
Implanta¢dao de um modelo institucional adequado

Agbes/Projetos

Implantacdo de uma politica de articulacdo das acdes das trés prefeituras

Integracdo intermunicipal do ponto de vista técnico-politico

Formacdo de Grupo Técnico para promover estudos do modelo adotado e gerir suas
diretrizes

Adequar a legislacdo ao modelo a ser adotado

Integrar a metodologia do projeto com a elaborac¢do do Plano proposto (PLAMUS)
Integracdo das acdes com o DETER

Resultados Esperados da Implantagdo do Plano de Agdo

: 8IBNDES : LOGIT strategy& MACHADO M= v ER

Melhoria da qualidade do transporte urbano e da mobilidade urbana em geral
Prazos de realizacdo: (i) Estudo Técnico: dezembro 2014 e (ii) implementacao: julho 2015
Melhoria da qualidade de vida dos municipes.

ONSORCIO
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I. Stakeholders (Atores sociais identificados com interesse na questao de mobilidade urbana
municipal, em Biguagu, Anténio Carlos e Governador Celso Ramos)

Ator social

Seus recursos disponiveis em relagcdo a mobilidade

urbana

Representantes dos taxistas e
transportadores escolares

Informacdes sobre o transito

Associacoes de moradores

Percepcoes das dificuldades dos pedestres

Viaciclo Biguacu

Percepcoes das dificuldades de ciclistas

UFSC e outras universidades

Conhecimento, tecnologia, formacdao de técnicos,

engenheiros, arquitetos/outros

Empresas de transporte

Operacdo do sistema/conhecimento/tecnologia

DETER

Fiscalizagdo/regulamentacdo/infraestrutura/

Orgdos municipais de transporte e
transito

Dados dos usuarios,
regulamentacdo/fiscalizacdo/gestdo  municipal do

transito

CDL/ACIBIG

Mobilizagdo e articulagdo dos associados, pressao

sociopolitica
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Explicagcdao do Problema Selecionado (Construgido da arvore do problema)
Problema:
“Falta de uma visdo global sobre as questoes de mobilidade urbana da parte dos érgéos

governamentais e da sociedade civil”

Indicadores/Manifestacées do Problema:

e (Quantidade de congestionamentos

e Numero de deslocamentos

e Quantidade de veiculos

e Onibus lotados

e Baixa fluidez do transito

e (Quantidade de acidentes

e Politicas defasadas e obras paralisadas

e Baixa participagao popular e falta de confianga

Causas do Problema:

e Imediatismo das abordagens e a¢des

e Processo de planejamento inadequado

e Falta de articulagdo entre as esferas de governo

e Falta de educacdo do usuario no transito

e Falta da disciplina de educacdo de transito no curriculo escolar
e Auséncia de atuacdo integrada pelos municipios da Regido Metropolitana
e Falta de capacidade técnica

e Falta de visdo de Estado, ndo apenas de Governo

e Falta de estudo técnico com visao global e integrada

e Dificuldades de mobilizacdo social

e Extremo individualismo do usuario

e Falta de empatia em geral

Consequéncias

e As “solucdes” sdo cada vez mais meramente paliativas, ndo se atacando os problemas
de forma mais estruturada

e Solucdes, em geral, de cardter populista

e Obras que ndo atendem a real necessidade da populacao

e QObras de baixa qualidade

e Licitagdes mal feitas

e Crescente desperdicio de recursos

CONSORCIO
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Atrasos nos cronogramas das agdes, inviabilizando os resultados dos projetos
Retrabalhos ocorrem
Interrupcdes de politicas publicas

Construgdo de um Plano de A¢do para enfrentar o problema (Construgdo da arvore de
objetivos)
Horizonte do Plano: 4 anos

Macro-objetivo Proposto:

“Construgdo de uma visdo global das questoes de mobilidade urbana pelos érgdos

governamentais integrada a sociedade civil”

Indicadores/Manifestacdo de Resultados:

Diminuigdo do numero de acidentes urbanos

Reducdo do nimero de veiculos em circulacdo urbana nos municipios
Aumento da participacao popular

Aumento do numero de usuarios de transporte coletivo

Lei de criacdo da Regido Metropolitana de Florianépolis

Aumento no repasse e captac¢do de verbas para a Regidao Metropolitana
Grau de eficiéncia na aplicacdo dos recursos publicos

Acdes/Projetos

Regulamentar a Regido Metropolitana pela Assembleia Legislativa e Camaras Municipais
Promover campanhas de conscientizacdo de transito nas escolas e introducdo de
disciplina referente ao tema no curriculo escolar

Instituir Programa de Capacitacao do Corpo Técnico das prefeituras

Promover campanhas de divulgacao das politicas publicas de mobilidade

Implantar sistemas de transporte alternativos

Aumentar a fiscalizacdo

Resultados Esperados da Implantagao do Plano de Agao

(o)
(o)
&

Solugodes efetivas

Otimizacdo da aplicacdo dos recursos

Realizacdo de obras e a¢des de interesse coletivo
Continuidade e permanéncia de politicas publicas
Maior fluidez no transito

Melhoria no transporte coletivo e sua integracao
Acoes/politicas integradas entre os municipios

CONSORCIO
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Anexo lll. Resultados da oficina de participacao social em Floriandpolis

Participacao de técnicos e gestores municipais da Prefeitura de Floriandépolis e organizag¢des da

sociedade civil do municipio

Nos dias 9 e 10 de maio de 2014, foram realizadas, na sede da OAB — Ordem dos Advogados do
Brasil — em Floriandpolis, duas oficinas do PLAMUS: uma envolvendo o corpo técnico e de gestores
municipais da prefeitura da cidade e outra com os representantes de organiza¢des da sociedade

civil de Floriandépolis.

Para a execucdo da Oficina, a exemplo das anteriores ocorridas em S3o José e Biguacu, a proposta
procedeu a uma abordagem metodoldgica que efetivamente envolvesse os participantes e deles
pudesse obter sugestdes e criticas a respeito da concepgao do Plano. Esta abordagem se baseou em
diversos aspectos de variados métodos, ja amplamente testados na pratica, de elaboracdo de
processos de planejamento publico e de projetos. As concepg¢des utilizadas nos eventos estdo

contidas nas metodologias do Planejamento Estratégico Situacional (PES)® e do ZOPP0.

Os resultados da oficina produzidos pelos grupos de participantes sdao apresentados a seguir,

contendo os seguintes itens:

e Levantamento dos principais atores sociais interessados na questdao de mobilidade urbana;
e |dentificacdo, por cada grupo, de um problema a ser explicado;

e Construcdo da chamada “arvore do problema”, em que suas causas, na situagao atual, e suas
consequéncias fossem identificadas;

e Proposta de solugbes por cada grupo, construindo-se o diagrama da “arvore de objetivos”,
com acgoes e projetos propostos e seus resultados para determinado horizonte de tempo.

15 de maio de 2014

Hélio B. Costa

Coordenador das Oficinas

9 PES - Planejamento Estratégico Situacional, método para planejamento publico concebido por Carlos Matus, economista e ex-Ministro
de Economia chileno, desenhado especialmente para a alta administracdo de governos, a partir de identificagdo e explicacdo de
macroproblemas e a concepgédo de um plano de agdo com a participacéo de atores sociais.

10ZOPP —Ziel-Orientiert Projekt Planung (Planejamento e Avaliagdo de Projetos por Objetivos) foi criado pela Agéncia de Cooperagao
Técnica Alemd — GTZ, sendo fundamental nas fases de identificacdo, planejamento e gerenciamento de projetos financiados pelos
orgéos de cooperacgao da Alemanha e de outros paises, assim como por institui¢des internacionais como o Banco Mundial e a Comisséo
Europeia. E utilizado para o planejamento participativo de projetos nas mais diversas areas.
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GOVERNO 4
BNR ¢ BYBNDES

CONSORCIO

LOGIT strategy& 1achaporc cr 59



PLANO DE MOBILIDADE
URBANA SUSTENTAVEL
DA GRANDE FLORIANOPOLIS

PLAMUS - FLORIANOPOLIS

OFICINA COM CORPO TECNICO DOS MUNICIPIOS

DATA: 09 DE MAIO DE 2014

LOCAL: Auditdrio da OAB-SC — Ordem dos Advogados do Brasil,

Floriandpolis, SC
HORARIO: 09h — 16h

Publico-Alvo: Secretadrios, técnicos e funcionarios das Prefeituras de

Floriandpolis
g ‘“& o
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A. Gruposle?2

Observacdo: a oficina iniciou-se com a formacado de 2 grupos, tendo os grupos 1 e 2 se unido
na parte da tarde.

. STAKEHOLDERS (Atores sociais identificados com interesse na questao de mobilidade
urbana em Floriandpolis)

Seus recursos disponiveis em relagao a

Ator social
mobilidade urbana

PREFEITURA (Secretarias Administracdo, Planejamento e a¢Ges publicas

Saude, Turismo e eventos, Habitacdo, Definicdo de prioridades

Educagao, Meio Ambiente, C & T, Obras, Definicdo de estratégias de acao

Planejamento, Segurancga, Mobilidade e Gestdo/Operacao

o IPUF)

UNIVERSIDADES (UFSC, UDESC, Pesquisas, investigacdes tecnoldgicas e

Privadas) cientificas/projetos/conhecimento

Imprensa/midia (jornais, radios, Informacdo e disseminacao da informacao

televisdes, rede social) Socializacdo de dados e informacodes
estratégicas

Empresas Consorciadas e Prestacdo de servicos

Permissionarias (Logistica, transporte Equipamentos

urbano, infraestrutura) Execucdo de acbes e manutencao
Recursos humanos

SOCIEDADE CIVIL ORGANIZADA (CREA, Fiscalizacao

CAU, OAB, IAB, Floripamanhg, Gerador de demandas

VIACICLO, Sindicatos, Associa¢des de Formador de opinido

bairros, CVB-Convention Bureau) Fomentadores de a¢bes

Divulgacao e informacao
Socializacdo da informacao
Educadores

Governo do Estado Informacao

Tecnologia

Aglutinador

Parcerias

Recursos diversos
Seguranca publica
Financiador

Governo Federal Parcerias

Recursos diversos/financiamento
Aglutinacdo/mobilizacdo
Informacdo/tecnologia

APOIO.
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“PLAMUS

PLAND OF OBLIDADT
URSANA ST AV

Explicagcdao do Problema Selecionado (Construgado da arvore do problema)
1. Problema:
“Ocorréncia de ocupagdo local desordenada, determinando disfuncionalidades, o que

demanda cada vez mais recursos para corrigi-las tornando, em consequéncia, caras as

solugoes.”

Deficiente fiscalizacdo do cumprimento do Plano Diretor Municipal

Desvinculacdo de visdo metropolitana nos planos dos Municipios da RGF
Caréncia de visdo intersetorial e integrada nas politicas e a¢des publicas

Descontinuidade das politicas publicas
Descumprimento da legislacdo de parcelamento do solo (federal) que estabelece a
necessidade de proporcionalidade das dreas publicas de acordo com a densidade

Falta de instituicdo formal da Regido Metropolitana de Floriandpolis
Auséncia de um ente institucional de coordenagdao metropolitana

CONSORCIO:

LOGIT strategy&
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3. Consequéncias

e Crescimento dos loteamentos clandestinos

il Concepgao de um Plano de Agdo para enfrentar o problema (Construgdo da arvore de
objetivos)

Horizonte do Plano: 4 anos

1. Macro-Objetivo proposto:
“Criar malha vidria nas dreas de ocupacgdo ilegal através dos projetos”

2. Indicadores/Manifesta¢do de Resultados:
e Diminuicdo do tempo de deslocamento de pessoas e cargas
e Facilitacdao dos deslocamentos, com melhor acessibilidade
e Menos acidentes no transito — maior seguranca

3. Acoes/Projetos
e Criar novas centralidades na RGF
e Usar tecnologias atualizadas e disponiveis
e Implementar novos modais
e Institucionalizar a Regido Metropolitana
e Criar estratégia de Planejamento Metropolitano
e Promover politicas de a¢Oes intersetoriais e integradas
e Implementar processo de planejamento continuo, dinamico e participativo

REALIZAGAO.
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3

e Estabelecimento de politica publica e a¢des visando a estancar a ocorréncia de
loteamentos clandestinos

4. Resultados Esperados da Implantag¢do do Plano de Agao

APOIO.
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I STAKEHOLDERS (Atores sociais identificados com interesse na questao de mobilidade

urbana em Florianépolis)

Ator social

Seus recursos disponiveis em relagao a

mobilidade urbana

Sociedade civil institucionalizada

Desejos/necessidades, opinides, apoio
politico

Sociedade civil ndo institucionalizada

Desejos/necessidades, opinides, apoio
politico, aporte técnico

Midia

Influéncia, sugere direcionamento de
recursos financeiros

Entidades educacionais

Opinides, apoio politico, aporte técnico,
influéncia, sugere direcionamento de recursos
financeiros

InstituigOes financeiras publicas e
privadas

Sugere direcionamento de recursos
financeiros, recursos de capital e viabilidade

Instituicoes de ensino

Opinides, apoio politico, aporte técnico,
influéncia, difusdao da informacao

Investidores

Desejos/necessidades, aporte técnico,
influéncia, recursos de capital e viabilidade

ONGs

Desejos/necessidades, articulagdo e
mobiliza¢do de seus segmentos de atuagao

Conselhos comunitarios

Desejos/necessidades, articulacdo de
interesses de seu publico-alvo, pressao
sociopolitica

Sindicatos

Mobilizagdo/articulacdo de interesses de
classe

Universidades e IES

Conhecimento/pesquisa em C&T

Centros de pesquisa

Conhecimento tecnolégico e cientifico

Escolas Técnicas

Conhecimento e formacao tecnoldgica de
recursos humanos

ABOP-Assoc.Brasileira de Obras publicas

Pressdo politica e econdmica para
direcionamento de obras publicas, poder
econdmico

Concessionarias

Prestacdo de servicos publicos
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. Explicagdao do Problema Selecionado (Construgdo da arvore do problema)
1. Problema:

Como mencionado acima, os grupos foram fundidos no periodo da tarde, ndo havendo a
continuidade do grupo 1, criando-se o Grupo 1+2 (jungdo dos dois grupos).
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PLAMUS - FLORIANOPOLIS

OFICINA COM SOCIEDADE CIVIL

DATA: 10 DE MAIO DE 2014

LOCAL: Auditdrio da OAB-SC — Ordem dos Advogados do Brasil,

Floriandpolis, SC
HORARIO: 09h — 16h

Publico-Alvo: Organizagoes da Sociedade Civil de Florianopolis
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I STAKEHOLDERS (Atores sociais identificados com interesse na questdao de mobilidade

urbana em Florianépolis)

Ator social

Seus recursos disponiveis em relagao a

mobilidade urbana

Prefeitura

Desenvolvimento Urbano

Universidades

Politica de inovacgdo, conhecimento e
tecnologia

Governo do Estado

Poder politico e econdmico

ALESC Legislacao e fiscalizagao
Policia Poder de policia, coercdo e repressao
AMGF Pressdo politico-social

Ministério Publico

Fiscalizacdo, poder de policia

Secretarias Municipais

Politicas publicas, projetos, planejamento,
obras

Camara de Vereadores

Legislagao e fiscalizagao

Autarquias

Execucdo de politicas publicas, orgamento

Associacdes de empresarios

Poder econémico-politico, pressao econbmica
e social

Sindicatos

Mobilizacao e articulacdo de sindicalizados

Industrias Setor Transporte

Poder econémico

Consoércios

Poder econdmico — mobilizacdo - articulacdao

Imobiliarias Pressdo na politica urbana, uso do solo,
especulacao

Sindimodveis Idem

SICOOB Financiamento

Associacoes Taxistas Articulacdo e mobilizacao de classe

AEMFLO Poder de mobilizagdo/articulagdo

Assoc. Moradores, ciclistas etc

Poder de mobilizagdo/articulagdo/pressdo
politico-social

Midia Poder de informacdo, manipulacao, formador
de opinido
SCGAS Energéticos/econdmicos
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Explicagdao do Problema Selecionado (Construgdo da arvore do problema)

Problema:

“Falta de planejamento integrado, intersetorial e participativo”

Indicadores/Manifestagdes do Problema

Nivel de (in)satisfacdo popular
Numero de solugdes sobrepostas e recorrentes (duplicacdo de esforgos/trabalhos)

Causas do Problema:

Descontinuidade das politicas publicas

Falta de articulacdo entre os atores responsaveis pelo processo de planejamento publico
Falta de lideranca do processo

Insuficiéncia da fiscaliza¢ao

Modelo de mobilidade baseada no automével

Desequilibrio das forcas politicas

Falta de consciéncia politica

Auséncia de controle social

Falta de monitoramento e avaliacdo das politicas publicas

Sobreposicao do interesse econdmico sobre o interesse social e coletivo

Consequéncias

APOIO:

Descrédito politico cada vez mais presente
Desordem urbana

CONSORCIO:
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e “Imobilidade” urbana

e Crescimento da violéncia urbana

e Aumento do numero de acidentes

e Sinalizagdo precaria

e Custo econémico elevado

e Aumento do indice de mortalidade

e Incidéncia maior das questdes de saude: stress urbano, depressdo, invalidez,
repercutindo nos gastos da saude publica

e Entraves da burocracia

¢ Inchago urbano

e Aumento da polui¢do: sonora, visual e ambiental

e (ristalizacdo do predominio de um modal (automodveis) definindo o sistema de
circulagao

e Aumento do tempo de deslocamento

e Maior desrespeito as leis

e Estimulo a corrupgao

Il. Concepgdo de um Plano de Agdo para enfrentar o problema (Construgdo da arvore de
objetivos)

Horizonte do Plano: 5 anos

1. Macro-Objetivo proposto:
“Desenvolver um plano fundamentado em um processo participativo, dindmico,

intersetorial e integrado de mobilidade urbana da Grande Floriandpolis”

CONSORCIO:

LSGIT Stl‘ategy& MACHADO MEYER
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Indicadores/Manifestacdo de Resultados:

Aumentar o nivel de satisfacdo popular para 75%, como meta
Diminuir o nimero de acidentes de transito em 30%
Construir ciclovias nas principais avenidas da Grande Floriandpolis

Acdes/Projetos

Criar um Plano Metropolitano de Mobilidade Urbana

Propor a formagcdo de um Férum Metropolitano de Mobilidade Urbana de carater
deliberativo

Incentivar o sistema de fiscalizacdo para implantacdo e gestao do Plano

Promover uma campanha de comunicacao social pela continuidade das politicas publicas
Exigir o cumprimento da Lei 12.587/12

Ampliar mecanismos de formacdo em sistemas de informacao

Incentivar os mecanismos de participag¢ao popular

Implementar sistema de avaliagdo continuada

Criar leis impedindo monopélios

Implantar mecanismos de transparéncia, principalmente nas licitacdes

Implantar controle publico sobre as a¢des

Revisar periodicamente as a¢des do Plano, com participacdo social

Resultados Esperados da Implantagao do Plano de Agao

0

&

¢ ®YBNDES

Reducdo da mortalidade urbana

Aumento do espaco publico

Diminuicdo de veiculos/carros na paisagem urbana
Melhoria de todos os indicadores de saude publica
Melhoria no relacionamento de vizinhancas

CONSORCIO
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STAKEHOLDERS (Atores sociais identificados com interesse na questdao de mobilidade

urbana em Florianépolis)

Ator social

Seus recursos disponiveis em relagao a

mobilidade urbana

DETRAN

Fiscalizacdo

UFSC

Conhecimento técnico, cientifico e tecnoldgico

Associa¢cOes comunitarias

Experiéncias/pressdo sociopolitica/mobilizacdo

Empresas Transporte de cargas

Logistica

Policia

Fiscalizagdo/poder de politica/repressao

OAB

Mobilizagdo corporativa/fiscalizacdo

Conselhos comunitarios

Experiéncia/vivéncia local/fiscalizagdo/pressdo

VIACICLO Mobilizagdo/conhecimento técnico
IAB Mobilizagdo corporativa/fiscalizacdo
CAU Mobilizagdo corporativa/fiscalizacdo

Governo do Estado

Mobilizag¢do politico-social/recursos/orgamento
do Estado

Prefeituras Municipais

Mobilizagdo de atores sociais/orgamento
municipal

Secretaria de Turismo

Orcamento setorial/mobilizagdo

Grandes empresas geradoras de trafego

Influéncia na conformacao do trafego urbano e
no uso do solo urbano

ACIF/SINDUSCON/CDL

Pressdo sociopolitica e econémica sobre o PDM —
pressao sobre o uso do solo urbano

SINDIMOVEIS/FIESC

Pressdo/especulacdo sobre solo urbano

Associacdo Montadoras de Veiculos
Automotores

Influéncia no congestionamento do trafego
urbano

Sindicato dos Trabalhadores em
transporte

Mobilizagdo corporativa de classe/pressao
sociopolitica e social

REALIZACAO.

APOIO.
CONSORCIO:
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Explicagdao do Problema Selecionado (Construgao da arvore do problema)
Problema:
“Falta de gestéo municipal integrada na cidade e com a regido metropolitana”

Indicadores/Manifestagdes do Problema

Sobreposicdo de atribuicdes
Auséncia de politicas publicas consolidadas
Numero de consultas e audiéncias publicas

Causas do Problema:

Descontinuidade das politicas publicas
Gestdo operacional e técnica deficiente
Obstaculos legais

Falta de integracao entre modais
Sistema viario inadequado

Transporte coletivo de ma qualidade

Consequéncias

APOIO:

Aumento do descontrole das politicas publicas urbanas e intermunicipais

Aumento de congestionamentos e da poluicao atmosférica no ambiente urbano
Crescimento do numero de acidentes e da incidéncia de despesas no sistema de salde
publica

Crescimento do descontentamento com a situacdo da mobilidade urbana

CONSORCIO:
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Il Concepgao de um Plano de Agao para enfrentar o problema (Construcao da arvore de
objetivos)

Horizonte do Plano: 4 anos

1. Macro-Objetivo proposto:
“Criagdo de um sistema de governanga cooperada entre os municipios da Grande

Floriandpolis”

2. Indicadores/Manifesta¢do de Resultados:
e Criacdo de comissdes contributivas obrigatdrias
e Estabelecimento de consdrcios de municipios

3. Acodes/Projetos

e Fomentar parcerias publico-privadas

e Implantar central de estudo e monitoramento de transito

e Estabelecer fluxo de polos geradores de trafego (empresas/drgaos publicos etc)

e Instituir programas de capacitacdo dos agentes publicos do sistema de mobilidade
urbana

e Implantar gestdo do fluxo escolar

e Estabelecer e implantar programas de mapeamento e controle de intervengdes no
sistema viario

e Criar politica de subsidios do sistema de transporte (taxas de preservagdo/concessoes)

4. Resultados Esperados da Implantagdao do Plano de Ag¢ao
e Melhoria da mobilidade e organizacdo urbanas
e Aprimoramento do trafego urbano
e Equalizacdo tarifaria intermunicipal
e Desenvolvimento equanime da Regido Metropolitana da Grande Florianépolis

CONSORCIO
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I STAKEHOLDERS (Atores sociais identificados com interesse na questdao de mobilidade

urbana em Florianépolis)

Ator social

Seus recursos disponiveis em relagdao a mobilidade

urbana

Movimento Passe Livre

Mobilizagdo/participacdo/pressdo social

Prefeitura Municipal de
Floriandpolis/IPUF

Conhecimento/Mobilizagdo setorial/Orgamento
Municipal

Midia/Imprensa

Informacdo/fiscalizacdo

CDL/ACIF

Fiscalizacdo/pressdo sociopolitica/dinheiro

Universidades

Conhecimento em C&T/formacgao profissional

Associacoes de Moradores

Mobilizagdo social/conhecimento do local

Camara de Vereadores

Legislagdo/fiscalizagdo

Sindicatos — Patronal

Mobilizacdo e articulacdo corporativa/pressdo
sociopolitica

Sindicatos — Trabalhadores

Mobilizagdo e articulacdo de sindicalizados/pressdo
socioeconOmica e politica

AFLODEF

Autorizagdo/controle dos titulos/carteirinha def.
fisico

Floripa Acessivel

Defesa do interesse coletivo

Ministério Publico

Fiscalizagdo/poder de policia

Tribunal de Contas

Fiscalizagdo/pressdo sociopolitica

Poderes Executivo e Legislativo

Fiscalizagdo/operacdo intermunicipal/

estaduais concessdo/informacdo politica/oferta empregos

DETER Regramento/Auditoria/Metropolitano/financiamento
p/infraestrutura

EEMURB Planejamento e Design urbano, conhecimento

Férum da Cidade

Defesa do interesse coletivo

CONSORCIO:

DE SANTA
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Explicagdao do Problema Selecionado (Construgdo da arvore do problema)
Problema:
“A agdo politica governamental ndo caminha em paralelo ao interesse publico”

Indicadores/Manifestacdes do Problema

Diminuicdo do tempo para convivio social

Incidéncia de stress nas pessoas

Aumento do desgaste dos veiculos/dnibus/motos
Aumento da insatisfacdo e protestos - mobilizagao social
Aumento do custo de vida

Causas do Problema:

Crescimento de novos nucleos (centralidades)
Novas formas de viver (arranjos sociais)
Exodo rural

Crescimento urbano desordenado
“Despreparo” dos politicos

Consequéncias

APOIO.

Agravamento de todos os problemas

Aumento do tempo gasto dentro do Onibus e menos tempo para assuntos pessoais
(menor qualidade de vida)

Aumento da poluicdo

Maior incidéncia de doencas e sobrecarga (custos) do sistema de saude publica
Desequilibrio do meio ambiente

Aumento da violéncia

Falha na eficiéncia do transporte

Menor seguranga no transito

CONSORCIO:
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Concepgao de um Plano de Agdo para enfrentar o problema (Construcao da arvore de
objetivos)

Horizonte do Plano: 4 anos

1. Macro-Objetivo proposto:

“O interesse publico é premissa para a agdo politica governamental”

2. Indicadores/Manifesta¢do de Resultados:

Diminuigdo do tempo de permanéncia no transporte
Diminuicado da poluicdo atmosférica e ganhos no equilibrio do meio ambiente
Diminuigdo da violéncia no transito e trafego urbano

3. Acgdes/Projetos

Criar um sistema de controle da mobilidade urbana acessivel ao cidaddo (prazo = 6 meses
para implementacdo)

Implantar o Conselho Metropolitano da Mobilidade Urbana (prazo = 6 meses)
Implementar programa de bolsGes de estacionamento integrados ao sistema
multimodal (prazo = 18 meses)

Criar e implementar programa de descentralizacdo de atividades do territdrio (prazo =
24 meses)

Criar plano multimodal metropolitano de mobilidade urbana (prazo = 6 meses)
Implantar politica de restricdo total de veiculos particulares motorizados em
determinadas areas da cidade (prazo = 8 meses)

Criar grupo interinstitucional para elaboracdo de projeto de tarifa zero (prazo = 6 meses)
Alterar o hordrio de expediente — politica de horario escalonado de atividades urbanas
(prazo = 12 meses)

4. Resultados Esperados da Implantacao do Plano de Agao

0
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Maior eficiéncia na operacao dos servigos publicos de transporte
Melhoria nos indicadores de medicdo de doencas urbanas
Repercussao de melhorias no gasto com saude publica
Diminuicao dos problemas de mobilidade urbana

CONSORCIO
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Anexo IV. Resultados da oficina de participagao social em Palhoga

Publico-alvo: técnicos e gestores municipais e organizagées da sociedade civil. Oficina extensiva aos
municipios de Palhoga, Aguas Mornas, Angelina, Anitapolis, Rancho Queimado, Santo Amaro da
Imperatriz, Sao Bonifacio e Sdo Pedro de Alcantara

No dia 7 de junho de 2014, foi realizada na FACULDADE MUNICIPAL DE PALHOCA, a Rua Jodo Pereira
dos Santos, 305, Ponte do Imaruim, a Oficina do PLAMUS, que envolveu o corpo técnico e gestores
municipais das prefeituras da regido, e representantes de organizac¢des da sociedade civil. Fica aqui
registrada a participacdo do Prefeito de Palhoga, Sr. Camilo Martins, na abertura do evento que
contou, em seu inicio, com cerca de 30 pessoas.

Para a execucdo da Oficina, a exemplo das anteriores ocorridas em S3o José, Biguacu e Floriandpolis,
a proposta procedeu a uma abordagem metodoldgica que conseguiu, efetivamente, envolver os
participantes e deles obter sugestdes e criticas a respeito da concep¢do do Plano. Esta abordagem
se baseou em diversos aspectos de variados métodos, ja amplamente testados na pratica, de
elaboracdo de processos de planejamento publico e de projetos. As concepgdes utilizadas nos
eventos estdo contidas nas metodologias do Planejamento Estratégico Situacional (PES)11 e do
Z0OPP12.

Os resultados da oficina, produzidos pelos grupos de participantes, sdo apresentados a seguir,
contendo os seguintes itens:
e Levantamento e apresentac¢do de expectativas dos participantes;
e Levantamento dos principais atores sociais interessados na questdao de mobilidade urbana;
e |dentificacdo, por cada grupo, de um problema a ser explicado;

e Construcdo da chamada “arvore do problema”, com identificacdo de suas causas, na
situacdo atual, e consequéncias;

e Proposta de solugdes, construindo-se o diagrama da “drvore de objetivos”, com acdes e
projetos propostos e seus resultados para determinado horizonte de tempo.

13 de junho de 2014
Hélio B. Costa
Coordenador das Oficinas

11 PES - Planejamento Estratégico Situacional, método para planejamento publico concebido por Carlos Matus, economista e ex-Ministro
de Economia chileno, desenhado especialmente para a alta administragdo de governos, a partir de identificacdo e explicacéo de
macroproblemas e a concepg¢édo de um plano de acdo com a participacéo de atores sociais.

12ZOPP —Ziel-Orientierte Projekt Planung (Planejamento e Avaliagdo de Projetos por Objetivos) foi criado pela Agéncia de
Cooperagéo Técnica Alema — GTZ, sendo fundamental nas fases de identificagdo, planejamento e gerenciamento de projetos financiados
pelos érgdos de cooperagdo da Alemanha e de outros paises, assim como por instituicdes internacionais como o Banco Mundial e a
Comisséo Europeia. E utilizado para o planejamento participativo de projetos nas mais diversas areas.

CONSORCIO
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PLAMUS - PALHOCA

OFICINA COM CORPO TECNICO MUNICIPAL DAS PREFEITURAS E
COM REPRESENTANTES DA SOCIEDADE CIVIL

DATA: 07 DE JUNHO DE 2014

LOCAL: Faculdade Municipal de Palhoga, a Rua Joao Pereira dos Santos,

305, Ponte do Imaruim, Palhoga, SC
HORARIO: 09h — 17:30h

Publico-Alvo: Secretadrios, técnicos, funciondrios das Prefeituras da

Regidao e com representantes da sociedade civil

Apresentacgao dos presentes e levantamento de expectativas do grupo participante, feitos através
de uma dinamica de inclusao, fundamentados nos seguintes quesitos:
1. Registro de itens que a equipe quer deixar fora da oficina (“o que deve ser pendurado no
cabide”):

= Politica partidaria e/ou interesses individuais

= Preconceitos em relacdo aos participantes e aos conceitos de mobilidade urbana

= Egoismo

= Desatencao

= Falta de visao

= Preguica e orgulho
2. Registro de contribui¢Oes das equipes participantes (“o que os participantes trouxeram para
a oficina”):

= Exercicio do pensamento coletivo

= Senso de equipe e do coletivo

= Empenho em praticar o respeito mutuo

= Esforco de promocdo do didlogo

= Respostas individuais e institucionais
3. Registro de expectativas dos participantes em relagdo a Oficina:

= Que tudo isso (os resultados da oficina) saia do papel e seja colocado em pratica (que o

PLAMUS seja executado)

=
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= Que represente o inicio da implantacdo de um processo de planejamento da mobilidade
urbana

= Que se possa ampliar e compartilhar o conhecimento reciproco

= Que sirva para ampliar o didlogo entre Sociedade Civil e Poder Publico

Apds a dinamica de grupo de reflexdo e exposicao de expectativas, cada participante fez sua
apresentac¢do oralmente.

REALIZAGAO:
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Lista dos Participantes:

REALIZAGAO.

NOME ORGANIZACAO GRUPO
José Luiz da Silva s. Pricigo JOTUR 1
Francisco Carlos Silveira JOTUR 1
Paulo Roberto Ribeiro Sindicato dos Proprietarios Transporte Escolar de Palhoga 1
Luiz A. S. Peters Viaciclo 1
Ana Pizzolatti Viaciclo 1
Anderson da Silva IAB e Oca Brasil Arquitetos 1
Taiza Eunice dos Santos Oca Brasil Arquitetos e IAB Palhoga 1
Jodo Villanova Galhardo Comissao de Meio Ambiente e Gestdo Urbana-OAB 292 Subsegdo 1
Maria Rosangela Pratis Cdmara de Vereadores 2
Bernadete C. Keutlin Associagcdao dos Moradores da Bacia do Maciombu 2
Agenesis Duarte Sindicato Rural de Palhoga 2
Rafael Zacchi Spricigo JOTUR 2
Robison Baldanga IAB-SC 2
Walter Cruz JOTUR 2
Fabiano Faga Pacheco Unido de Ciclistas do Brasil )
Silvia Moreira da Sllva Pastoral da Crianga )
Jacir Carlos Coser JOTUR 2
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I STAKEHOLDERS (Atores sociais identificados com interesse na questdao de mobilidade

urbana em Palhoga)

Relator: Jodo Villanova Galhardo, da Comissdo de Meio Ambiente e Gestdo Urbana da 292

Subregido da OAB-SC

Ator social

Seus recursos disponiveis em relagao a

mobilidade urbana

Transportes e outras secretarias afins, o
Prefeito Municipal)

GOVERNO: PREFEITURA (Secretaria de Planejamento e acdes publicas

Orgamentos municipais

Conjunto de ordenagdes juridicoeconémicas
Plano Diretor Municipal e PPA’s

Poder de policia/fiscalizacdo

Definicdo de prioridades

Definicdo de estratégias de acao
Gestdo/Operacao

GOVERNO: Orgio regulamentador do
transporte na drea do municipio

Poder concedente
Poder de fiscalizagdo/auditoria empresarial
Definicdo de prioridades e de estratégias

GOVERNO: Camara de Vereadores
(Comissdao de Mobilidade Urbana,
vereadores)

Poder de legislar e fiscalizar
Imposi¢cdo de normas e procedimentos (emendas,
aprovacao de Planos Municipais)

GOVERNO: Orgios fiscalizadores (juridico-
MP e de contas TC)

Poder de fiscalizacdo e poder de policia

SOCIEDADE CIVIL ORGANIZADA: Sindicatos
em geral, Associa¢cdao de Moradores, ONGs
(Movimento Passe Livre), Entidades de
Categoria, como IAB/OAB/CREA/CAU,
Operadores do transporte urbano,
Usuarios, concessionarios da rodovia,
Associacdo de Deficientes, Conselhos
Municipais, Escolas/Universidades,
Associacdes comerciais, CDL

Expressao de interesses, visao e perfil
Pressdo politico-social e econ6mica
Formacao educacional e profissional
Ciéncia e Tecnologia

Poder de articular pessoas e associados

CONSORCIO:
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Il. Explicagcdao do Problema Selecionado (Construgado da arvore do problema)
1. Problema:
“O sistema de mobilidade urbana do municipio de Palhoga ndo funciona”

2. Indicadores/Manifestacées do Problema
e Constantes nés vidrios (BR 101 divide a cidade de Palhoca)
e Situacdo precaria das vias e calgcadas, e do transito (aumento do tempo de
deslocamento)
e Falta de planejamento no setor de transporte urbano
e Falta de seguranga nas vias, paradas e da circulagao
e Falta de técnicos na area de transportes
e Falta de estruturas cicloviarias
e Falta de educacao dos condutores

3. Causas do Problema:
e Ma qualidade das vias e calgadas
e Intensa utilizagao de automoveis particulares
e Aumento da populagdo, mantendo-se a malha viaria do século 19
e Crescimento desordenado da cidade que nunca teve um PDM que a orientasse
e Aumento do deslocamento das pessoas, em fun¢do do crescimento urbano desordenado

CONSORCIO.
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REALIZAGAO.

DE SANTA
CATARINA

¥

Excesso de veiculos particulares circulando (paradoxalmente incentivado
governo)

Consequéncias

Aumento do tempo de deslocamento

Aumento de casos de stress no transito

Diminuigdo dos niveis de qualidade de vida

Perda econOmica, de vidas, de saude, de produtividade econémica e social
Aumento da poluicao

Aumento do nimero de acidentes nas vias

Sentimento de inseguranca do cidadao

Aumento do custo de vida

Aumento de tarifas dos coletivos

LAMUS

PLANO DE MOBILIDADE
URBANA SUSTENTAVEL
DA GRANDE FLORIANOPOLIS

pelo préprio

lll. Concepgdo de um Plano de Ag¢do para enfrentar o problema (Constru¢do da arvore de
objetivos)

Horizonte do Plano: 4 anos

1. Macro-Objetivo proposto:

“Melhorar o sistema de mobilidade urbana de Palho¢a”

CONSORCIO:

LOGIT strategy& MACHADO M= Ve
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REALIZACAO.

DE
CATARINA

PLANO DE MOBILIDADE
iil URBANA SUSTENTAVEL
DA GRANDE FLORIANOPOLIS

Indicadores/Manifestacdo de Resultados:

Reducdo do tempo de deslocamento e das distancias

Aumento dos percentuais de uso de meios de transporte sustentaveis x carros:
transporte publico, pedestre, ciclista

Reducdo de custos e tarifa de transporte menor

Melhoria da produtividade (sistema em que a mesma frota sirva a mais pessoas)
Cidade respirando melhor e oxigenando-se

Cidade mais competitiva, atraindo novos investimentos

Melhoria da qualidade de vida do cidadao

Agoes/Projetos

Criar uma Secretaria Municipal de Planejamento Urbano e Gestdo, composta por
técnicos efetivados por concurso publico, para que haja continuidade das ag¢bes de
execucao dos projetos indicados pelo PLAMUS

Realizar com urgéncia o Plano Diretor da Cidade (o atual é de 1991)

“Casar” o Plano Diretor com o Plano de Mobilidade Urbana e demais politicas publicas
Garantir a participacdo de técnicos locais e empresas de planejamento da regido na
elaboracao do Plano Diretor Municipal

Sensibilizar a classe politica estimulando a “vontade politica” em executar o Plano,
visando a sua inclusdo na pauta da Camara e no Planejamento do Executivo, articulando
a comunidade local/municipal

Descentralizar o atendimento ao publico (modelo ‘Pré-Cidadao’, de SC, “Tudo Facil’, do
RS ou ‘Poupatempo’, de SP)

Implantar corredores exclusivos para o transporte coletivo

Implementar Sistema Integrado Modal, especialmente com as ciclovias

Alterar tracados de vias e passeios

Implantar o sistema maritimo integrado a outros modais

Promover ac¢des visando a prover transporte coletivo e demais alternativas sustentaveis
(ciclovias, transporte maritimo e passeio)

Implantar acdes de isen¢do de impostos

Resultados Esperados da Implantagdo do Plano de Agdo

(o)
(o)
&

“Milagre”! A Palhoca e Regido atingem seu modelo desejado (MD) e idealizado!
Respeito ao Plano Diretor da Cidade e seu Plano de Mobilidade, com continuidade para
as futuras geragoes

Tarifas menores

Melhoria da qualidade de vida do cidadao

CONSORCIO
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B. Grupo 2
I. STAKEHOLDERS (Atores sociais identificados com interesse na questao de mobilidade
urbana em Palhoga)

Relator: Fabiano F. Pacheco, Unido de Ciclistas do Brasil

REALIZACAO.

Ator social

Seus recursos disponiveis em relagao a

mobilidade urbana

Associacoes de Moradores

Articulagao e mobilizagao de associados

Ministério Publico Estadual e Federal

Fiscalizacdo, poder de policia

Camara de Vereadores

Legislacao, fiscalizacdo

Tribunal de Contas

Fiscalizacao

Policias Poder de policia, repressao

CDL/ACIP Pressao politico-social, articulagdo de associados

DNIT Regras/procedimentos, implantacdo
infraestrutura

DEINFRA Fiscalizacdo

Autopista Litoral

Concessionaria de servicos, operacao rodovia

Conselhos — Conseg, outros...

Orgdos consultivos, pressdo por solucdes

Sindicato dos Taxistas

Conhecimento do transito urbano, articulacdo de
associados

Autoescolas

Formacao na drea de transito

Defesa Civil

Socorro em emergéncias

Operadores do Sistema de Transporte

Controle e operacgao do sistema

Postos de combustiveis

Prestacdo de servicos

Viaciclo

Articulacdo e mobilizacdo de associados, pressdo
social e politica

Secretaria de Infraestrutura

Coordenacdo/priorizacdo das acdes de infra

ALESC

Legislacdo/fiscalizacdo

Camara deputados/Senado

Legislacdo/fiscalizacdo

DE SANTA
CATARINA

Funai Responsavel setorial, demarcacao de terras
indigenas
: 8IBNDES : LOGIT strategy& MacHapo
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REALIZACAO.

1)
PLAMUS

PLANO DE MOBILIDADE
URBANA SUSTENTAVEL
DA GRANDE FLORIANOPOLIS

Seus recursos disponiveis em relagao a

Ator social
mobilidade urbana

Universidades C&T, formacgao profissional
IAB/CAU/ICMBio Normatizagdo/controle profissional
FATMA/IBAMA Orgios setoriais, normatiza¢do/fiscalizacio

Secretaria Habitacao

Coordenacdo e priorizacdo de acoes setoriais

Imprensa Controle de informacdes/dados, pressdo politico-

social e institucional

DE SANTA
CATARINA
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Explicagdao do Problema Selecionado (Construcao da arvore do problema)

Problema:

“Deficiéncia de infraestrutura para transporte coletivo em Palho¢a”

Indicadores/Manifestacées do Problema

Velocidade comercial média é de 7 km/hora
Demanda reprimida

Causas do Problema:

APOIO:.

.‘

Auséncia de recuo para os 6nibus

Falta de integracdao modal

Falta de vias exclusivas para transporte coletivo

Estrada federal (BR 101) cortando o municipio

Excesso de veiculos individuais

Falta de planejamento viario

Caréncia de sinalizacao semaférica para Transporte Coletivo
Falta de integracdo metropolitana

CONSORCIO:
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REALIZAGAO.

Aumento populacional
Obsolescéncia do Plano Diretor Municipal
Auséncia de centralidades urbanas

Consequéncias

Aumento de casos de stress urbano no transito

Aumento do tempo gasto no transito

Aumento do numero de veiculos na estrada e vias

Aumento da polui¢ao

Dependéncia de um sé modal coletivo

Custo elevado de passagens, afetando o poder aquisitivo do usudrio
Aumento de congestionamentos e acidentes

Fuga de usudrios

Diminui¢do no tempo de convivéncia com familia e amigos
Aumento no tempo dos deslocamentos

[ ]
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LAMUS
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PLAMUS

PLANO DE MOBILIDADE
URBANA SUSTENTAVEL
DA GRANDE FLORIANOPOLIS

Concepgao de um Plano de Agdo para enfrentar o problema (Construgdo da arvore de

objetivos)

Horizonte do Plano: 4 anos

CONSORCIO:
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REALIZACAO.

DE
CATARINA

PLANO DE MOBILIDADE
URBANA SUSTENTAVEL
DA GRANDE FLORIANOPOLIS

Macro-Objetivo proposto:

“Criagdo do plano diretor participativo contemplando: integrag¢éo entre bairros e novas

centralidades”

Indicadores/Manifestacdo de Resultados:

Melhoria da qualidade de vida: Regido economicamente forte

Funcionamento da Comissdo

Vigéncia de Plano Diretor Municipal Participativo

Aumento na extensdo e abrangéncia de ciclovias e vias para transporte coletivo
Criacdo de novas centralidades (em torno de 4)

Agoes/Projetos

Criar Comissdo, envolvendo a sociedade civil, para acompanhamento da elaboracado do
Plano Diretor Municipal

Implementar processo de planejamento que envolva todas as etapas, para o efetivo
monitoramento e avaliacdo das acdes do Plano

Zelar para que as diretrizes do Plano Diretor sejam coerentes com o Plano de Mobilidade
Urbana

Resultados Esperados da Implantagdo do Plano de Agdo

0

&

¢ ®YBNDES

Diminuigdo do stress urbano

Melhoria do trafego urbano, com o aumento da velocidade comercial do transporte
Criacdo de novas centralidades, descongestionando o transito e diminuindo o trafego de
veiculos individuais

Melhoria da qualidade vida da populacao

CONSORCIO
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